OFICIO N° SEDE-OFI-2024/00673
Brasilia, 06 de fevereiro de 2024.

Aos interessados na Licitacdo Eletronican. 208/ADLI-3/SEDE/2023

Assunto: Impugnacéo ao Edital LRE 208/2023 (Relatério de Andlise MEGAWORK)

Ref.. LICITACAO ELETRONICA N° 208/ADLI-3/SEDE/2023 - CONTRATACAO DE
EMPRESA ESPECIALIZADA PARA FORNECIMENTO DE SOFTWARE DE
AUTOMACAO DE GESTAO ERP, CONTEMPLANDO LICENCA PERPETUA DE USO,
LICENCAS DE SOFTWARE ADICIONAIS NECESSARIOS A OPERACIONALIZACAO DA
SOLUCAO EM TODOS OS AMBIENTES, CABENDO A EMPRESA VENCEDORA AS
PARAMETRIZACOES E CUSTOMIZACOES NECESSARIAS, PARA A GESTAO DE
RECURSOS HUMANOS DA INFRAERO NA ADMINISTRACAO DE PESSOAL, BEM
COMO NA GESTAO ESTRATEGICA DE PESSOAL, CONTEMPLANDO O SUPORTE
TECNICO, A SUSTENTACAO, A ATUALIZACAO DE VERSAO, O APOIO TECNICO E
OS SERVICOS ESPECIALIZADOS, NA FORMA DE MENSURACAO POR RESULTADOS
ALCANCADOSE VERIFICADOS.

Prezados Licitantes,

IMPUGNANTE: MEGAWORK CONSULTORIA E SISTEMASLTDA.

1. HISTORICO

Trata-se de instrucdo de impugnacio a0 edital da LICITACAO ELETRONICA
N° 208/ADLI-3/SEDE/2023, o qual foi publicado no dia 28/12/2023, com abertura prevista para
0 proximo dia 08/02/2024, conforme devidamente disponibilizado nos sitios eletronicos da
Infraero (www.infraero.gov.br) e do Banco do Brasil (www.licitacoes-e.com.br - ID 1034386).

O documento da impugnacdo ao Edital encontra-se devidamente disponibilizado
nos sites de licitagdes da Infraero e do Banco do Brasil (1D: 1034386), no qual aIMPUGNANTE
requer a revisdo do edital, no tocante aos requisitos de qualificagdo técnica e requer arestricéo da
participacdo de empresas enquadradas na categoria de ME e EPP.

Delineamos, ao longo deste relatério, o histérico, as argumentacbes apresentadas
pelaIMPUGNANTE, a andlise técnica, bem como o exame e opinido da Comissdo de Licitacéo
no tocante aos aspectos que |he cabem analisar.
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2. TEMPESTIVIDADE

Registre-se que a pega da impugnacdo foi recebida viae-mail no dia 1%2/2024, com
a sessdo publica prevista para o dia 08/02/2024. Conforme subitem 13.2 do edital, o prazo para
apresentacdo de impugnacéo € de 05 (cinco) dias Uteis anteriores a data de abertura da licitacéo.
Portanto, aimpugnacéo apresentada é TEM PESTIVA.

3. DA IMPUGNACAO (*)

A IMPUGNANTE apresenta seus argumentos nos termos a seguir transcritos, de
forma resumida:

“(..)

Em que pese o Edital determinar os requisitos de habilitaco e de proposta de
precos, entende-se que 0s pré-requisitos para participacao permite que empresas
sem a estrutura adequada poder&o participar e, 0 mais grave, vencer a licitagao,
colocando em risco o sistema de Recursos Humanos dos aeroportos geridos pela
INFRAERO, conforme sera demonstrado.

(..)

Ocorre que, no caso da presente Licitacdo Eletronica, o Edital abre a
possibilidade para que empresa sem a devida estrutura (microempresas e empresas
de pegueno porte), ou empresa que que utilize de malabarismo comercial e
logistico atenda (aparentemente) o0 minimo dos requisitos do software e utilize da
prerrogativa do item 9.4.1, do Termo de Referéncia ("locatéria" ou "parceira” das
empresas que desenvolvem o software), e sagre-se vencedora por ter lancado o

menor preco. Tais circunstancias trazem o risco de a implantacéo do software ser

infrutifera e traumatica, eis que certamente havera dificuldade de integracéo e
escalabilidade do sistema.

Portanto, temos 2 cenarios, igualmente graves. a primeira é que microempresa e
empresa de pequeno porte ndo tém estrutura para desenvolvimento e implantacao

deste tipo de software e ficara, indubitavelmente, solicitando a corregdo dos
valores para atender os requisitos do software e sua implantacdo; a segunda € que
empresas de qualquer tipo ou porte, inclusive as maiores, poderdo participar

oferecendo implantar um software que ndo detém profundo expertise e
conhecimento, mas que busgue a "licenga" ou a "parceria” com outra empresa
desenvolvedora, de forma que mesmo que o software atenda os 80% dos pré-

requisitos, estas empresas nunca terdo autonomia para fazer ajustes, correcoes e
melhorias! Estas empresas dependerdo dos reais desenvolvedores, de forma que a
INFRAERO ficara refém de empresas que ndo participaram da licitacdo.

Salta aos olhos que o Edital abre espago para empresas sem estrutura, que apenas
precisam ter a “capacidade comercial® e um software de "prateleira”, quando

SEDEOFI202400673A
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estrutura exigida, a complexidade e importancia dos servigos prestados pela
INFRAERO exigem "estrutura solida" e "capacidade técnica" do vencedor, o qual
deve ser experiente na implantacdo, atualizacdo, correcdo, modificacdo ou
complementacdo de software desta envergadura. De nada adianta as exigéncias
dos Anexos Il e I1l, que tratam somente a funcionalidade do software, mas néo
trata do dominio da empresa vencedora sobre a funcionalidade, gestédo e
operacionalizagdo do software. A empresa vencedora deve ser a empresa que tem
estrutura solida e detém larga experiencia de mercado na sustentacdo,
modificacao, atualizacdo correcdo e complementacdo deste tipo de software!
Aprofundando a questdo de empresas que detém "licenca" ou "parceria" ofertem
tais produtos (conforme subitem 9.4.1), permitir-se-4 que empresas que nao
tenham acesso ao cddigo fonte do produto (e ndo tenham o dominio de seu
funcionamento) oferecam a implantacéo de médulos que elas somente presumem
seu resultado final, de forma que a correcéo e/ou atualizacéo do software ficar&o
prejudicados, dependendo de terceiros. Afinal, como ja dito, tanto a eventual
empresa vencedora da Licitacdo Eletrénica quanto a INFRAERO ficara nas maos
de umterceiro.

I mportante também ressaltar que uma microempresa ou empresa de pequeno
porte, sendo desenvolvedora ou comerciante do software, ndo devem ter
tratamento privilegiado. A Infraero, por ser uma Estatal, estd sob a égideda Lei
13.303/2016 e somente deve utilizar a Lel n. 14.133/2021 de forma subsidiaria, de
forma que néo est4 obrigada a dar tratamento diferenciado as microempresas e
empresas de pequeno porte. Desnecessario, portanto, todo tratamento conferido a
estas empresas quando da abertura e julgamento da proposta de pregos, conforme
item 9, do Edital. Como dito, € um grande risco para a INFRAERO e para o pais
gue microempresa, empresa de pequeno porte, ou empresa que ndo detenham o
conhecimento para desenvolvimento do software, possa ser vencedora da licitacao.

Fato é que ninguém licencia ou aluga um software e permite 0 acesso ao seu
codigo fonte, a sua linha de programacdo. O motivo? Basta copiar 0 codigo,
modificar o layout, a interface com o usuario, compilar o programa e teremos, em
tese, um outro programa. A Unica diferenca seria o layout, a interface com o
usuério (cores, posi¢des dos botdes e areas de texto, etc.). Troca-se a vestimenta,
somente, mas ndo sua esséncia, sua mecanica. Por isso que qualquer empresa que
s6 tenha a "licenga" comercializavel ou "parceria’ com outra empresa que
desenvolveu o software e ndo tenha acesso ao seu codigo de programacdo, nao
deteré a autonomia necessaria ao desenvolvimento do projeto eisso é grave. (...)

Neste sentido, o Edital deveria constar como requisito técnico, ou atestado de
capacidade técnica, (i) a exigéncia que a empresa vencedora estgja entre as
empresas participantes que desenvolvem e tem acesso ao codigo fonte do software,
e (ii) declarar que microempresas e empresas de pequeno porte tem a presuncao de
falta de requisito técnico para implantar um software tdo grande e complexo.
Mesmo que este posicionamento propor cione opcoes que ndo sejam a mais baratas
do mercado, até mesmo porque a questdo de pregos baixos pode ser um embuste, a
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questédo de pregos ndo pode ser o principal fator de escolha numa area téo
estratégica e sensivel para o pais.

()

1.- Ha grande chance de empresas que comercializem "licencas', ou que tem
"parcerias’, oferecam o produto objeto da Licitacdo Eletrénica por prego baixo,
mas ndo tenham o dominio sobre o software;

2.- Mesmo que as microempresas e empresas de pequeno porte participantes sejam
desenvolvedoras de software, elas ndo tém estrutura e conhecimento para
desenvolver e implantar um sistema grande e complexo como o descrito no Edital.
Por falta de estrutura, conhecimento e vivéncia, sendo desenvolvedoras ou
"comerciantes’, oferecerdo um produto por baixo preco, o qual, sendo uma delas
eventualmente vencedora, para se atender ao quanto exigido no Edital certamente
exigira a correcéo dos custos no curso da implantacdo de forma exagerada, e a
INFRAERO estara num ponto sem retorno para rescindir o contrato.

3.- Face aos requisitos do software, bem como a envergadura de sua aplicagao, a
competicdo deve ocorrer entre as solucbes mais elaboradas, que sdo as
apresentadas pelas empresas que detém estrutura, conhecimento, capacidade
técnica, ou sgja, que desenvolvem o software objeto da Licitacdo Eletronica.
Mesmo ndo sendo a opgao mais barata, posto ndo ser um "produto de prateleira”,
sdo as mais e€laboradas, flexiveis, confiaveis, escalondveis e seguras, algo
primordial para uma érea tdo importante e sensivel como a de aeroportos.

Desta forma, o Edital deve ser modificado/retificado para que seja pré-requisito de
capacidade técnica a comprovacdo de que a empresa participante detenha
experiencia anterior comprovada na implantacdo de software em entidades de
mesmo porte e envergadura que a INFRAERO, sob pena de desqualificacéo.

Afinal, a empresa que ndo domina a programacado, que nao detém autonomia sobre
0 codigo fonte do sistema, ndo tem capacidade técnica para sua correcéo e
constante desenvolvimento, que € requisito técnico do Edital. Ainda, o Edital

também deve ser modificado/retificado para que microempresas e empresas de
pequeno porte, mesmo que sgam desenvolvedoras de softwares, tenham a
presuncéo de falta de capacidade técnica para participarem de um projeto de
desenvolvimento e implantacdo de um software tdo grande e complexo como o

apresentado no Edital.

(..)

Il - DOSPEDIDOS

Face ao exposto, requer sgja a presente impugnagao conhecida e provida para:

1.- Alterar as clausulas e condicdes estabelecidas no edital, modificando-se os
requisitos de capacidade técnica, principalmente o subitem 9.4.1, do Termo de
Referéncia, para constar que a CONTRATADA devera ser empresa, desenvolvera,
ou proprietaria da licenca de uso, ou parceria do fabricante do software, que
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detenha comprovada experiencia anterior, com autonomia na gestéo, manutencao,
corregcdo e sustentacdo do software que apresentar o melhor prego, sendo essa
uma capacidade técnica (autonomia no acesso aos codigos fonte), com capacidade
comprovada em projeto deandlogo de tamanho e complexidade, indispensavel
como critério técnico de habilitacao;

2.- Modificar/Retificar o Item 9, do Edital, e seus subitens, bem como dos demais
apontamentos do Edital referentes a microempresas e empresas de pequeno porte,
retirando-se seu tratamento diferenciado, eis que a INFRAERO é uma Estatal e,
como tal, é regida pela Lel n. 13.303/16, ndo sendo obrigada a dar tratamento
diferenciado a tais empresas. Ainda, pela envergadura do projeto, e ante o
Principio do Interesse Publico sobre o Privado, que as microempresas e empresas
de pegueno porte, mesmo que sejam desenvolvedoras de softwares, tenham a
presuncéo de falta de capacidade técnica para participarem e implantarem um
projeto de software tdo grande e complexo como o apresentado no Edital, que
precede de experiéncia para evitar prejuizos a Estatal e a populacéo emgeral.

3.- Com as modificacOes/retificagdes, requer, conforme as cautelas de praxe, nova
publicacéo do Edital, respeitando-se os prazos legais.

)"

4. ANALISE DA IMPUGNACAO

Preliminarmente cumpre-nos esclarecer que esta Empresa Publica, por intermédio
da Comissdo de Licitagdo, procura sempre o fim publico, respeitando todos os principios
basilares da licitagdo e dos atos administrativos, sobretudo os da legalidade, impessoalidade,
razoabilidade, publicidade, moralidade e transparéncia.

A Infraero sempre busca a eficiéncia e a eficacia em sua pratica. 1sto reclama que
eventuais percepcdes quanto a teores editalicios que porventura firam o ordenamento juridico
vigente sempre foram passiveis de correcdo e redirecionamento. A Infraero sempre esta atenta a
isonomia e legalidade de suas agdes, a fim de se evitar quaisquer prejuizos ao Erério, acima de
tudo defendendo a supremacia do interesse da sociedade sobre o privado.

Importante registrar também que o regramento da forma de contratacdo €l eita segue
as normas orientadoras constantes da Lel n°® 13.303/2016, que trata do regime juridico aplicado
as Empresas Publicas, o qual se enquadra a Empresa Brasileira de Infraestrutura Aeroportuaria -
INFRAERO.

Desse modo, vejamos o0 que dispde o artigo 1° da supracitada L ei:

Art. 1° Esta Lei dispde sobre o estatuto juridico da empresa publica, da sociedade
de economia mista e de suas subsidiarias, abrangendo toda e qualquer empresa publica e
sociedade de economia mista da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios que
explore atividade econdémica de producdo ou comercializacdo de bens ou de prestacdo de
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servigos, ainda gque a atividade econémica esteja sujeita ao regime de monopdlio da Uni&o ou
sgja de prestacdo de servicos publicos.

Portanto, a modernissima legislagdo permite a esta Empresa Publica Federa definir
institucionalmente as exigéncias mais coerentes com a sua atividade especifica. Em melhor
explicacdo, a Lei das Estatais estabel eceu os requisitos sem indicar taxativamente a forma de sua
exigéncia, o que permite a INFRAERO liberaidade para que o Edital definaaforma de afericdo
desses par@metros de habilitagdo, identificando, assim, verdadeiramente a capacidade das
licitantes de atender a pretensdo contratual, liberalidade essa dentro da razoabilidade e
proporcionalidade do objeto a ser contratado/executado, bem como ainhado com o interesse
publico.

Passemos, portanto, a analise dos argumentos trazidos pelaimpugnante.

Primeiramente, no que diz respeito as alegacbes da impugnante para que sgam
modificadas as clausulas e condicBes estabelecidas no edital, que tratam da participacdo de
microempresas e empresas de pequeno porte, no sentido de afastar o tratamento diferenciado, a
Comissao de Licitagdo entende que ndo ha base juridica suficiente para que tal solicitagdo seja
atendida.

O tratamento diferenciado previsto no edital tem por base a Lei Complementar 123,
de 14/12/2006, e ao contrério do que alega a impugnante, preconiza, no seu artigo 47, que toda a
Administracdo Publica (direta e indireta) deve realizar licitagbes atribuindo beneficios as
microempresas e empresas de pequeno porte. Logo, a INFRAERO, que € um ente da
Administracdo Indireta, esta enquadrada nas regras da referida legislacéo:

Art. 47. Nas contratagdes publicas da administracéo direta e indireta, autarquica
e fundacional, federal, estadual e municipal, deverd ser concedido tratamento
diferenciado e simplificado para as microempresas e empresas de pequeno porte
objetivando a promocdo do desenvolvimento econdmico e social no ambito
municipal e regional, a ampliacéo da eficiéncia das politicas publicas e o incentivo
a inovacao tecnoldgica. (grifos nossos)

Ademais, ndo serianadarazoavel a Infraero restringir a participacdo nalicitacéo das
empresas enquadradas como ME/EPP, ou ainda os beneficios previstos em Lei, tendo por
fundamento t&o somente meras alegacOes subjetivas de empresa concorrente que afirma que tais
empresas (ME/EPP) ndo possuem a capacidade técnica para prestar 0s servicos, objeto da
licitagdo em comento, sem que |hes fosse concedido o direito de comprovar tal capacidade.

Importante registrar que para fins de comprovagdo da qualificaco técnica, as
licitantes deverdo atender as exigéncias esculpidas no item 11.6 do edital, exigéncias essas
definidas pela propria area técnica da Infraero, que detém a expertise quanto aos servicos a
serem contratados:

11.6. Para habilitar-se no certame, a licitante vencedora na fase de lances devera
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satisfazer os requisitos constantes no subitem 11.7 e apresentar 0s seguintes
documentos:

(..)

b)Planilha comprovando o atendimento de 80% dos requisitos técnicos e 80% dos
requisitos funcionais que foram indicados na proposta como atendimento nativo ou
parametrizavel;

b.1) Serdo aceitos, para efeito de comprovacéo, documentos do fabricante tais
como folders, prospectos de vendas, links de internet, manuais técnicos e manuais
funcionais;

b.2) Devera constar o titulo do documento e pagina da comprovacdo. Tais
documentos poder&o estar nos idiomas portugués e inglés;

¢) Declaracéo listando os requisitos funcionais que serdo customizados em tempo
de projeto.

d) atestado(s) de capacidade técnica, que comprove(m) ter a licitante executado, a
contento, para orgaos ou entidades da Administracéo Publica Direta ou Indireta,
Federal, Estadual, Municipal ou do Distrito Federal, ou ainda, para empresa
privada, atestando que:

d.1) a solugdo do fabricante tem capacidade de processar pelo menos 3.000 CPFs,

d.2) Apresentar de pelo menos 01 (um) atestado que comprove gue a Licitante
opera processos de negdcio de recursos humanos, incluindo o processamento de
folha de pagamento, com no minimo 1.000 CPFs processados ao més,

d.3) Apresentar de pelo menos 01 (um) atestado que comprove possuir experiéncia
na implantacéo de sistemas de gestédo de RH para 6rgéos ou empresas publicas,
contemplando minimamente os médulos de administracéo e gestdo estratégica de
pessoal, folha de pagamento e portal de atendimento, bem como a parametrizacao
e customizacdo, migracdo de dados, integracdo com sistemas legados,
mapeamento de processos e operacao assistida e suporte (manutencdo corretiva e
evolutiva da solucéo);

(..)

Temos, ainda, a previsdo para a realizagcdo de Prova de Conceito (POC), conforme
item 11.10 do edital, ondea licitante arrematante podera ser convocada para demonstrar as
funcionalidades do sistema previstas no Caderno de Especificagfes Técnicas (CET) Anexo | do
Termo de Referéncia:
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11.10. Amostra (Prova de Conceito): antes de declarar a empresa vencedora do
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48) INFRAERO

certame, e no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis, a licitante arrematante podera
ser convocada a iniciar a demonstracdo das funcionalidades previstas, devendo
obedecer ao prazo maximo de 8(oito) dias Uteis para conclusdo da demonstracao
integral das funcionalidades apresentadas como "demostraveis em POC" nos
Anexos lle 1l do Termo de Referéncia;

11.10.1. Para a realizagdo da Prova de Conceito, sera obrigatério o
preenchimento das Planilhas de Requisitos Funcionais e Nao Funcionais (Anexo |1
e Il do Termo de Referéncia), as quais deverdo ser entregues pela LICITANTE
vencedora da fase de lances;

11.10.2. Somente sera habilitada para a Prova de Conceito a licitante que cumprir
asalineas"b" e"c" do subitem 11.6 deste edital;

11.10.3. Na andlise da amostra (Prova de Conceito), deverdo ser observadas as
disposic¢fes constantes do item 11 do Caderno de EspecificagBes Técnicas (CET)
Anexo | do Termo de Referéncia (Anexo 1V do Edital).

Note-se que as exigéncias constantes do edital, conforme transcritas acima, visam,
justamente, atestar a expertise técnica da licitante, quando a vencedora da fase de lances tera a
oportunidade de comprovar sua qualificacdo técnica, segja pela apresentacdo de documentos
técnicos proprios, segja pela demonstracéo das funcionalidades do seu sistema, as quais deveréo
atender as especificacOes definidas no Termo de Referéncia, sob pena de desclassificacdo do
certame.

Além do mais, as exigéncias supra possibilitam a participacdo de empresas que ndo
sgjam meras aventureiras, mas que detenham as qualidades necessarias que 0 objeto requer, uma
vez que terdo que comprovar tais qualidades oportunamente.

Portanto, pelas razdes expostas, a Comissdo de Licitagcdo entende que ndo merece
prosperar as alegacdes da impugnante com o fito de restringir o tratamento diferenciado as
empresas enquadradas como ME/EPP e nem para fins de ateracdo das exigéncias inerentes a
qualificacdo técnica, visto que ndo ha respaldos juridico e técnico para tal. Inclusive, conforme
manifestacdo da propria area técnica, o item "9.4 - Capacidade Técnica da Empresa" do Termo
de Referéncia ja exige a apresentacdo dos Atestados de Capacidade Técnica necessarios e
permitidos pela jurisprudéncia. Além disso, a empresa proponente de menor prego passara por
Prova de Conceito e caso os requisitos do edital ndo sejam atendidos, esta seré desclassificada.

5. CONCLUSAO

Diante do exposto, esta Comissdo de Licitagdo CONHECE da impugnagéo
agpresentada  pelaMEGAWORK CONSULTORIA E SISTEMAS LTDA., CNPJ
n° 04.351.954/0001-08, por ser TEMPESTIVA e preencher todos os requisitos editalicios e
legais, para, no mérito, NEGAR-LHE PROVIMENTO, conforme exposto na andlise
empregada no item 4 deste relatério, uma vez que carece de amparo legal para alteracdo dos
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termos constantes do Instrumento Convocatério e seus anexos.
Permanecem, portanto, inalteradas as clausulas e condigdes estabel ecidas no Edital.

Informamos que a data de abertura da licitagdo permanece marcada para o dia
08/02/2024, no mesmo local e horario ja divulgados, no portal de compras do Banco do Brasil -
licitagOes-e (1D 1034386).

CEL SO PEQUENO CERQUEIRA
Presidente da Comiss&o de Licitagdo

FABRICIO RIBEIRO
Membro Técnico Titular/TISA
GERENCIA DE SOLUCOES ADMINISTRATIVAS

PABLO ALVES PERDOMO
Membro Técnico Titular/TISA-1
COORDENA(}AO DE SOL UQOES CORPORATIVAS, ADMINISTRATIVASE
ENGENHARIA DE SOFTWARE
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