OFiCIO N° SEDE-OFI-2024/00675

Brasilia, 06 de fevereiro de 2024.

Aos interessados na Licitacdo Eletronican. 208/ADLI-3/SEDE/2023

Assunto: Esclarecimento de Dlvidas 002/ADLI-3/2024
Ref.: LICITACAO ELETRONICA N° 208/ADLI-3/SEDE/2023

Prezados Licitantes,

Nos termos do subitem 13.1do Edita da Licitagdo Eletrénica n® 208/ADLI-
3/SEDE/2023 que tem por objeto a CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA
PARA FORNECIMENTO DE SOFTWARE DE AUTOMACAO DE GESTAO ERP,
CONTEMPLANDO LICENCA PERPETUA DE USO, LICENCAS DE SOFTWARE
ADICIONAIS NECESSARIOS A OPERACIONALIZACAO DA SOLUCAO EM TODOS OS
AMBIENTES, CABENDO A EMPRESA VENCEDORA AS PARAMETRIZACOES E
CUSTOMIZACOES NECESSARIAS, PARA A GESTAO DE RECURSOS HUMANOS DA
INFRAERO NA ADMINISTRACAO DE PESSOAL, BEM COMO NA GESTAO
ESTRATEGICA DE PESSOAL, CONTEMPLANDO O SUPORTE TECNICO, A
SUSTENTACAO, A ATUALIZACAO DE VERSAO, O APOIO TECNICO E OS SERVICOS
ESPECIALIZADOS, NA FORMA DE MENSURACAO POR RESULTADOS ALCANCADOS
E VERIFICADOS, a Infraero presta o(s) seguinte(s) esclarecimento(s) acerca de pergunta(s)
formulada(s) por empresa(s) interessada(s) no certame.

Informamos que as perguntas e 1 a 20 foram respondidas no relatério de
Esclarecimentos de Davidas com Errata 001, o qual foi emitido por meio do OFiCIO N° SEDE-

OFI-2024/00253, de 17/01/2024, e ja divulgado nos portais da Infraero e Banco do Brasil
(licitagbes-€).

12PARTE - PERGUNTASE RESPOSTAS

PERGUNTA 21

E permitido o somatorio de Atestados de Capacidade Técnica, para a comprovagio
das quantidades solicitadas?

RESPOSTA

[ Classif. documental | 067.000 |
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N&o serd permitido o somatério de Atestados de Capacidade Técnica para este
certame. Os atestados solicitados dizem respeito a capacidade de processamento do software de
automacdo de ERP de RH (que ndo pode ser particionada). Além disso o atestado exige a
comprovagao que o sistema possua a capacidade de processar apenas 50% da quantidade total de
CPFs estipulado no item 3 do Termo de Referéncia.

PERGUNTA 22
Qual o software de Gestdo Integrada (ERP) a INFRAERO utiliza hoje?
RESPOSTA

O software utilizado atualmente é o POPULIS WEB.

PERGUNTA 23 (1)

O item 3 do Anexo |1, descreve "A Solucéo de Gestdo de Recursos Humanos deve
atender e permitir parametrizacéo de suas funcionalidades/modulos, rotinas, para adequacéo ao
Acordo Coletivo, Normativos Internos, Regimento Interno, Manuais de Procedimentos, bem
como a estrutura organizacional (dependéncias e unidades subordinadas) e estruturas de orgaos
externos, estrutura de aeroportos contratualizados. A funcionalidade deve atender também
estrutura de cargos e salérios(siglailnome cargo, ocupacao do cargo, categoria/padréo do cargo,
vinculagcdo de sal&io de natureza judicia, etc), estrutura da fungdo de confianga (codigo,
descricéo, tipo da funcdo RG/FG/DI), inclusive os pré-requisitos legais para a funcéo, a estrutura
da diaria (valor para viagens a servico, estrutura do adicional por tempo de servigo (anuénio),
Orgédos de classe, da situacdo funcional (empregado do quadro, sem contrato e contratado para
funcéo), bem como estagiarios e terceirizados e estrutura de todas as ocorréncias funcionais
existentes no ambito da organizacéo e outros a serem definidos pela INFRAERO":

a. Como ndo estd devidamente detalhado neste requisito quais sdo os tipos de
cdculos que incidirdo na folha de pagamento adequando exigéncias de Normativos Internos,
Regimento Interno e Manuais de Procedimentos, desta forma fica entendido que as
parametrizagbes especificas serdo consumidas do Banco de Horas a ser contratado pela
INFRAERO, esta correto o entendimento?

b. Outro ponto a se considerar € a criagdo da estrutura de aeroportos
contratualizados, visto que por ndo serem registros de pagadoria da INFRAERO, entendemos
gue ndo havera nenhuma vinculag&o ou integracdo ao gerenciamento de contratos que porventura
esteja sendo gerido pelo legado, correto?

RESPOSTA
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a) O entendimento ndo esta correto, pois a implementacdo dos requisitos previstos
no edital e as ateragBes legidativas e de Acordo Coletivo futuros ndo consumiré os Pontos de
Funcdo. Os Pontos de Fungéo serdo utilizados no caso de a Infraero necessitar daimplantacéo de
novos requisitos ndo definidos neste processo licitatorio.

b) O entendimento ndo esta correto, pois 0s aeroportos contratualizados entram na
folha de pagamento, ja que sdo geridos e operacionalizados por empregados orgéanicos da
Infraero.

PERGUNTA 24 (2)

O item 4 do Anexo Il, descreve "A Solucdo de Gestéo de Recursos Humanos deve
atender a todos os requisitos legais de integracdo com os Sistemas Estruturantes do Governo
Federal, a exemplo: ePessoal, eSocial, PPE- Perfil de Pessoal das Estatais e outros oriundos de
determinacdo do Governo Federal." A Solucdo de Gestdo de Recursos Humanos atendera aos
requisitos legais de integragdo com os Sistemas Estruturantes do Governo Federal, conforme os
itens citados no requisito, porém, a citagdo de "e outros oriundos de determinagcdo do Governo
Federal" é do nosso entendimento que a CONTRATADA compreende e acata a determinacdo de
gue as adequacbes do sistema sempre estardo pautados pela legislagdo vigente do pais e
devidamente enquadrados no numero de habitantes acima de 500 mil, nesta situagcdo a
CONTRATANTE se compromete ao atendimento legal mantendo a Solucdo de Gestdo de
Recursos Humanos aderente as atualizages vigentes.

RESPOSTA

A Infraero é uma Empresa Publica Federal e, portanto, deve seguir a legislacédo
federal e suas atualizagoes.

PERGUNTA 25 (3)

O item 5 do Anexo Il, descreve "A Solucéo de Gestéo de Recursos Humanos deve
permitir a integragdo com todos os Sistemas Estruturantes da INFRAERO, a exemplo:
Siga Doc, Catdlogo Telefonico, Financeiro, Administraco-Geral, Sistema de Viagens, etc." A
Solucdo de Gestdo de Recursos Humanos permitira a integragdo com todos Sistemas
Estruturantes da INFRAERO, conforme os citados no requisito desde que, os sistemas citados
possuam APIs correspondentes que permitam a devida integragdo a ser desenvolvida pela
CONTRATADA.. Porém, ndo ha detalhamento além dos citados, quais outros poderdo surgir no
decorrer do projeto, desta forma, fica 0o entendimento de que qualquer outra necessidade de
integracdo a sistemas legados fora do mapeamento indicado neste Termo de Referéncia, havera
seu desenvolvimento mediante consumo de Banco de Horas. Esté correto o entendimento?
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Conforme subitem 1.11 do Anexo IX do Edital, a Solucédo de Gestdo de Recursos
Humanos deverd fazer integracdo com todos os sistemas elencados e demais sistemas
identificados no decorrer daimplantagdo. Apds o periodo de implantacdo, caso haja necessidade
de integracdo com sistemas ndo previstos no edital, poderdo ser consumidos os Pontos de
Funcéo.

PERGUNTA 26 (4)

O item 46 do Anexo |1, descreve"A Solucéo de Gestéo de Recursos Humanos deve
possuir um cadastro Unico de pessoas que contemplem todos os estagiarios, terceiros, bolsistas e
empregados da empresa, seus dependentes e pensionistas. Nesse cadastro, mesmo que um
empregado tenha varios vinculos com a organizagdo, ndo sera permitida a inclusdo em
duplicidade de seus dados." E do nosso entendimento que a CONTRATANTE esta ciente que a
tratativa quando da existéncia de multiplo vinculo havendo registro em empresas ou filiais
distintas para um mesmo CPF esta correto, visto que ndo existe funcionalidade perante aos
envios do e-Social que em uma Unica matricula ocorra eventos semelhantes para 0 mesmo
periodo vigente, esta correto o entendimento?

RESPOSTA

O cadastro € Unico para uma determinada situacéo. Na base cadastral uma pessoa
pode ter mais de uma matricula com vinculos diferenciados (exemplo: 1 matricula com vinculo
de contrato especial, esta matricula foi desligada e a pessoa retornou por meio de concurso
publico, sendo gerada nova matricula com o vinculo de empregado concursado). Inexiste a
possibilidade de duas matricul as ativas para um mesmo empregado.

PERGUNTA 27 (5)

O item 48 do Anexo |1, descreve"A Solugdo de Gestdo de Recursos Humanos deve
possuir funcionalidade que permita checagem automdtica de duplicidade de cadastro de
empregados. A funcionalidade, no caso da ascensdo funcional, deve permitir processar a
alteracdo contratual, sem a necessidade de desligamento.” Conforme o requisito 46 "A Solugéo
de Gestdo de Recursos Humanos deve possuir um cadastro Unico de pessoas que contemplem
todos os estagidrios, terceiros, bolsistas e empregados da empresa, seus dependentes e
pensionistas. Nesse cadastro, mesmo que um empregado tenha vérios vinculos com a
organizagdo, ndo sera permitida a inclusdo em duplicidade de seus dados'. Este ja deixa claro
gue havera validacdo sistémica no padréo que ndo permita a existéncia de mesmo CPF duasou
mais vezes (salvo categoria de multiplo vinculo devidamente parametrizado) desta forma, a
solicitagcdo deste requisito de funcionalidade de checagem automética de duplicidade da dados
ndo se faz necesséria, esta correto o entendimento?
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RESPOSTA

O entendimento ndo esta correto. Sera possivel na base cadastral a existéncia de um
mesmo CPF "N" vezes, com 0 mesmo tipo de vinculo. No entanto, somente um pode estar
ativo (sem ser desligado). Exemplo: Empregado X com matricula 12345-6 com vinculo igual a
Contrato Especial. Esse mesmo empregado saiu da INFRAERO e retornou com o vinculo Sem
Contrato, sob a matricula 78945-8. No caso de acesso funcional, por ser uma ocorréncia
funcional, a solucdo deve permitir o acesso (mudanca de cargo em decorréncia de concurso
publico ou reabilitacéo profissional) para matricula/tipo de vinculo ativo.

PERGUNTA 28 (6)

O item 68 do Anexo |1, descreve"A Solugdo de Gestdo de Recursos Humanos deve
possuir funcionalidade que permita alteracdo da modalidade de férias integra ou parcelada
(mesmo que ja processadas e o crédito financeiro jé realizado), registrando o estorno e liberando
0 registro estornado para utilizagdo em marcactes futuras." Esta correto o entendimento que o
processo correto da utilizagdo do sistema €, uma vez em desacordo o caculo, sgja qualquer
motivo aparente, 0 processo dever ser desfeito em todas suas etapas (calculo, credito em contae
titulo no financeiro) pois em se tratando de registro efetivados em banco de dados com as
devidas validacfes que assegurem a qualidade destes dados, ndo sera aceito visto que para se
executar alteragdes dos cadastros ou referéncias do céalculo e obter novo célculo, o calculo
anterior feito para 0 mesmo pedido devera ser excluido e somente neste momento refeito.
Correto?

RESPOSTA

O gistema deve ser parametrizado para respeitar 0s cronogramas da Infraero
(cronograma de férias e de pagamentos). Apés 0 pagamento, o calculo das férias ndo podera ser
alterado, podendo ocorrer apenas a suspensao da programacao de férias.

PERGUNTA 29 (7)

O item 71 do Anexo |1, descreve"A Solugdo de Gestdo de Recursos Humanos deve
possuir funcionalidade que permita a programacéo de férias em dias de feriado, sdbados e
domingos (regra parametrizavel conforme o ACT vigente)." Embora a CONTRATANTE
informe que a solicitacdo de férias iniciando em dias de feriado e finais de semana estgja
convencionada por ACT, é do nosso entendimento que isso vai contra a legislacdo, existe a
possibilidade de desativar tais validagOes no sistema visto que, entendemos gue as escalas da
INFRAERO fogem de qualquer padronizagdo, mas isto pode abrir precedente para reclamactes
trabalhistas, desta forma apenas queremos validar que nesta situacdo a CONTRATANTE isenta
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totalmente a CONTRATADA de eventuais questdes trabal histas.
RESPOSTA

Procede o entendimento de que a Infraero isenta totalmente a CONTRATADA de
eventuai s questdes trabal histas de empregados organicos que estejam em escalas de servigo (caso
concreto do item 71 do Anexo Il), poistal direito € previsto na Clausula 19 do Acordo Coletivo e
deve ser operacionalizado pela solugéo.

PERGUNTA 30 (8)

O item 85 do Anexo |1, descreve"A Solugdo de Gestdo de Recursos Humanos deve
possuir funcionalidade que permita apuracdo das horas extras executadas por empregado,
inclusive em tempo real." Esta correto o entendimento que a apuragdo das horas extras em tempo
real demandara que se processo no ERP da CONTRATADA (pelo menos na matricula deseja) os
devidos célculos sistémicos para que via App 0 empregado consiga visualizar a apuragdo correta
das horas extras?

RESPOSTA

A apuracdo das horas extras em tempo real é o computo da hora realizadano diaa
ser visualizada no espelho de ponto. No que pertine a apuragdo em pecunia, dar-se-a no
momento do pré-célculo dafolha de pagamento, permitindo ao empregado visualizar no espelho
da folha de pagamento.

PERGUNTA 31 (9)

O item 123 do Anexo I, descreve "A Solucdo de Gestdo de Recursos Humanos
deve possuir funcionalidade que permita a incluséo e pagamento de horas extras laboradas e néo
registradas no Sistema de Frequéncia" Est4 correto o entendimento que para efeito de
pagamento devera existir todo procedimento sistémico que efetive a correcéo desta hora extra
n&o registrada, visto que se trata de valores a serem pagos por elegibilidade de execucdo, desta
forma entende-se que deverd ser registrado via APP o langamento da hora extra, passando esta
pela aprovacdo do gestor e consequentemente efetivando registro no sistema para desta forma,
no padrdo correto de tratativa de ponto, haver a apuragéo para pagamento, correto?

RESPOSTA

O entendimento esta correto. A solucéo precisa oferecer uma funcionalidade que
permita o registro, aprovacdo e pagamento das horas extras ndo registradas.
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PERGUNTA 32 (10)

O item 142 do Anexo Il, descreve "A Solucdo de Gestdo de Recursos Humanos
deve possuir funcionalidade que permita geracéo de arquivos fiscais exigidos pelo Ministério do
Trabalho, de acordo com a legislagio vigente." E do nosso entendimento que os arquivos fiscais
indicados no requisito se referem ao arquivo de marcacfes gerados pela auditoria do proprio
relégio de ponto, ndo havendo nenhuma relacdo com personalizagdo de arquivo estruturado
definido por layout, esta correto?

RESPOSTA

A solucdo deve atender a legislacdo federal e suas atualizacOes, independentemente
de ser via Rel6gio de Ponto ou Software. Atualmente, a Infraero utiliza software para registro de
ponto.

PERGUNTA 33 (11)

O item 219 do Anexo I, descreve "A Solugdo de Gestdo de Recursos Humanos
deve possuir funcionalidade que permita a parametrizagdo de outras DeclaracOes e Certiddes
padrbes, que possam ser elaboradas a partir dos dados registrados nesta Solugdo ou em outras
ferramentas integradas.” Importante entender que permitir a parametrizagdo de outras
declaragdes que ndo foram devidamente identificadas neste TR o Sistema de Gestdo de Recursos
Humanos permite, atendendo devidamente o solicitado no requisito, porém, como ndo ha
detalhamento de quais declaraces e quais modelos, caberda CONTRATADA capacitar a equipe
técnica da CONTRATANTE para que na vigéncia de uso do sistema quando da indicagdo de
nova necessidade, esta sga devidamente parametrizada pela equipe técnica interna da
INFRAERO, esta correto o entendimento?

RESPOSTA

As declaractes a serem customizadas (ndo previstas no edital) serdo parametrizadas
pela equipe técnica da Infraero, contudo, o desenvolvimento sera feito pela CONTRATADA
mediante o consumo de Pontos de Func&o.

PERGUNTA 34 (12)

O item 253 do Anexo I, descreve "A Solugdo de Gestdo de Recursos Humanos
deve possuir funcionalidade que permita controle automdtico de sobreposicdo entre
determinados tipos de licengas / afastamentos com possibilidade de intervencdo manual.”
Compreendemos que a sobreposicao entre determinados tipos de licencas/ afastamentos se dara
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por dois casos: 1- Quando o funcion&rio iniciar o afastamento apresentando o atestado na
INFRAERO, porém, dado agravamento da doenca haverd emissdo de novo atestado com nova
referéncia de CID podendo haver ou ndo aumento no prazo do afastamento. 2- Quando o
funcionario estiver em periodo de gozo de férias (um dos tipos de afastamento legal) e
porventura € acometido de algo relacionado ao trabalho e apresenta licenca e estatem valor lega
superior a0 gozo de férias. Nestas situacOes podera ser adotado o registro do novo atestado,
sobrepondo valor legal para efeito de folha e demais entregas legais referente a esta
movimentacao, esta correto o entendimento?

RESPOSTA

A funcionalidade que permita controle automatico de sobreposicdo entre
determinados tipos de licengas / afastamentos deve seguir 0s casos previstos na legislagdo
vigente. Exemplo: licenga maternidade que sobrep&e usufruto de férias.

PERGUNTA 35 (13)

O item 266 do Anexo I, descreve "A Solugdo de Gestdo de Recursos Humanos
deve possuir funcionalidade que permita célculo da provisio de despesas de rescisdo." E do
nosso entendimento que o processamento mensal em cada ciclo de folha vigente trata no padréo
os avos a titulo de provisdo de Férias e 130 Salario, incluindo ostributos, desta forma atendendo
0 requisito, estamos corretos nesta interpretacéo?

RESPOSTA

O entendimento esta correto.

PERGUNTA 36 (14)

O item 267 do Anexo I, descreve "A Solucdo de Gestdo de Recursos Humanos
deve possuir funcionalidade que permita bloqueio de rescisdes de contratos de trabalho para
empregados com estabilidade." Esta correto a interpretacdo de que o bloqueio de célculo de
rescisdo sera devidamente atendido como alerta da Solugdo de Gestdo de Recursos Humanos
informando da estabilidade em curso da matricula selecionada?

RESPOSTA

O entendimento esta correto.

PERGUNTA 37 (15)
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O item 283 do Anexo I, descreve "A Solucdo de Gestdo de Recursos Humanos
deve possuir funcionalidade que permita geragcdo, consulta e impressdo do contracheque, no
modelo adotado pela INFRAERO, inclusive com logotipo exclusivo da organizagdo." A
funcionalidade de impressdo de contracheque no layout da INFRAERO esta condicionada ao uso
do Portal por onde cada colaborador podera gerar seu respectivo contracheque, ou no ERP aberto
somente aos usuarios com as devidas permissdes para uso do processo pelo sistema, esta correto
0 entendimento?

RESPOSTA

O entendimento esta correto.

PERGUNTA 38 (16)

O item 308 do Anexo I, descreve "A Solugdo de Gestdo de Recursos Humanos
deve possuir funcionalidade que permita geragdo do arquivo de crédito para envio aos bancos
conveniados no prazo de antecedéncia definido pela Infraero, ou na auséncia deste, até o
penultimo dia Util anterior ao inicio do gozo de férias, dos valores relativos ao célculo das férias.
E necess&rio a possibilidade de incluir diferentes Instituigdes Financeiras concomitantes
conforme previsto em ACT."” Como ndo ha o devido detalhamento de quais instituicdes
financeiras deverdo ser parametrizadas para proceder 0s envios e retornos por troca de arquivos
para crédito em conta, estas parametrizacfes dos bancos de acordo com mapeamento a ser feito
em tempo de projeto junto a CONTRATANTE sera consumido de Banco de Horas, esta correto
o0 entendimento?

RESPOSTA

O entendimento ndo esta correto. A solugdo deverafazer a integragdo com todos os
bancos utilizados pela Infraero no decorrer daimplantagéo. Apos o periodo de implantacéo, caso
haja necessidade de integragdo com outros bancos, poderdo ser consumidos os Pontos de Funcéo.

PERGUNTA 39 (17)

O item 315 do Anexo I, descreve "A Solucdo de Gestdo de Recursos Humanos
deve possuir funcionalidade que permita provimento de ferramentas, relatérios e rotinas de
conferéncia de folha" Cabera a Solucdo de Gestédo de Recursos Humanos prover relatorios e
gréaficos frente as movimentagdes mensais e as solicitagdes indicadas neste Termo de Referéncia,
situagdes estas que facilitam visualizag&o de valores de verbas, inclusive sendo possivel enxergar
distor¢des entre Centros de Custos da folha atual confrontando com outro periodo, porém, a
conferéncia de folha necessita haver entendimento que é acdo operacional, estd correto o
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entendimento?
RESPOSTA

O entendimento esta correto.

PERGUNTA 40 (18)

O item 316 do Anexo I, descreve "A Solugdo de Gestdo de Recursos Humanos
deve possuir funcionalidade que permita manutencdo da estrutura de cddigos (rubricas)
atualmente utilizadas na Infraero." No que tange a estrutura de codigos (rubricas) atualmente
utilizadas na INFRAERO é necessario o entendimento de que o tamanho maximo destes cédigos
ndo poderda exceder 03 (TRES) caracteres. E do entendimento da INFRAERO de que sua
estrutura atual precisa se enquadrar neste tamanho para aderéncia a Solucdo de Gestdo de
Recursos Humanos da CONTRATANTE?

RESPOSTA

O entendimento ndo est4 correto. Conforme item 316 do Anexo Il do Edital, a
Solucdo devera se adaptar a estrutura de codigos (rubricas) atualmente utilizada pela Infraero,
gue possui mais de 3 (trés) caracteres.

PERGUNTA 41 (19)

O item 380 do Anexo I, descreve "A Solucdo de Gestdo de Recursos Humanos
deve possuir funcionalidade que permita que as rubricas cadastradas possam ser associadas a
uma ou mais estruturas de cargo / tipo de contrato previamente registradas. Desta forma, o
processamento da folha deve associar a estrutura do cargo / tipo de contrato as respectivas
rubricas que devem ser calculadas. Se uma rubrica ou estrutura de cargo deixar de existir, a
associagdo que existia entre ambos deve continuar registrada nesta Solugédo para fins de calculos
retroativos.” O processo de cdlculo de Folha de Pagamento ndo envolve fixacéo de verbas por
matricula ou por funcdo ou qualquer outra visdo de agrupamentos, o que compde o calculo
automético para cada funcionario esté focado em todas as vinculagfes que cada matricula tem
efetivada na Solucéo de Gestdo de Recurso Humanos, é através destas que ao solicitar o calculo
da folha, serd respeitado mediante posicionamento dos roteiros estabelecidos entre
sequenciamento de verbas e formulas de célculos que sera totalizado. Esta correto o
entendimento e devido aceite da CONTRATANTE nesta forma de processamento?

RESPOSTA

Mantemos o entendimento do item 380 do Anexo Il do edital, de que as rubricas
cadastradas possam ser associadas a uma ou mais estruturas de cargo / tipo de contrato
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previamente registradas.

PERGUNTA 42 (20)

O item 396 do Anexo I, descreve "A Solucdo de Gestdo de Recursos Humanos
deve possuir funcionalidade que permita a geracdo e envio dos arquivos para atendimento ao
eSocial, no que diz respeito a elaboracdo dos arquivos conforme layouts publicados, realizando a
consolidacdo de informacfes obrigatdrias extraidas dos diferentes médulos (Gestéo de Pessoas,
Gestédo Financeira, Patrimbnio e Suprimentos) e transmissdo dos mesmos no formato XML via
WebService." E do nosso entendimento que o trecho "dos diferentes médulos (Gestdo de
Pessoas, Gestdo Financeira, Patrimbnio e Suprimentos) e transmissdo dos mesmos no formato
XML via WebService" ndo esta correto, visto que toda solugdo contratada envolve processos
exclusivos de Recursos Humanos, toda integracdo a plataforma eSocial do Governo esta4
abarcada na Solucdo de Gestdo de Recursos Humanos objeto desta negociagdo, porém, o
requisito solicita a realizagdo da consolidagdo dos dados e proceda o envio, ficando incoerente
com 0 processamento, visto que, havendo a transmissdo pelo ERP da CONTRATADA, os
arquivos XML deverdo vir a partir do Legado dentro do layout especifico com as devidas
validagdes para que o envio dos eventos ocorram de forma assertiva. Esta correto o entendimento
daCONTRATANTE?

RESPOSTA

Esclarecemos que, caso a solugdo da CONTRATADA atenda todos os requisitos do
edital, ndo sera necessaria a consolidacéo de informagdes obrigatdrias extraidas dos diferentes
modul os (Gestéo de Pessoas, Gestdo Financeira, Patrimonio e Suprimentos) da Infraero.

PERGUNTA 43 (21)

O item 420 do Anexo Il, descreve "Associar Terceiros com 0S processos de
trabalho." Esta correto o entendimento que para haver a associacdo dos Terceiros a processos de
Trabalho necessita que estes estejam devidamente cadastrados na Solugdo de Gestdo de Recursos
Humanos, tanto como Contribuinte Individual no caso de Folha de Pagamento, mas também
como Prontuario Médico de Terceiros para quando da necessidade de processos que envolvam
tratativas junto as obrigagdes do SESMT?

RESPOSTA

O entendimento esta correto.
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PERGUNTA 44 (22)

O item 425 do Anexo I, descreve "Permitir o cadastro de férmulas para caculos
automético de intensidades e ou concentragdes para todos os agentes." Esta correto o
entendimento que o cadastro de formulas para cllculo gue o requisito solicita esta ligado a
indicacdo de cada Agente de Risco, o limite de tolerancia e grau de insalubridade que perpetuara
as devidas apuragdes frente ao monitoramento dos riscos?

RESPOSTA

O entendimento esta correto.

PERGUNTA 45 (23)

O item 444 do Anexo |l, descreve "Registrar resultado de Avaliagdo de risco
(Avaliacdo Ambienta)." O entendimento deste requisito se remete apenas ao registro de
monitoramento dos Ambientes Fisicos frente a predisposi¢céo de Riscos a que os colaboradores
gue pertencam a este ambiente estdo expostos, ndo esté contido na visdo de Gestdo Ambiental
gue consiste desde o desenvolvimento de programas de responsabilidade socioambiental,
recuperacdo de areas degradadas, educacdo, regulacdes e certificados, fiscalizacdo do processo
produtivo, elaboracdo de politicas publicas e extracdo de recursos naturais, desta forma o
dimensionamento estd4 voltado exclusivamente aos processos de Medicina e Seguranca do
Trabalho. Esta correto o entendimento?

RESPOSTA

O entendimento esta correto.

PERGUNTA 46 (24)

O item 492 Anexo |1, descreve "Dispor de funcionalidade para realizacdo e registro
de exames audiométricos (interno e externo)." E do nosso entendimento que o trecho "dispor de
funcionalidade para realizac&o e registro de exames' implica exclusivamente ao registro do teste
audiométrico e suas devidas pontuacdes de perda auditiva dentro da escala gréfica e em nenhum
momento se refere a realizagdo por disponibilizagdo de equipamento e cabine para execucgao do
exame, correto?

RESPOSTA

O entendimento esta correto.
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PERGUNTA 47 (25)

O item 493 do Anexo |l, descreve "Dispor de funcionalidade para cadastro de
Anamnese Otolégica." E do nosso entendimento que o cadastro de Anamnese Otol dgica se dara
pelo registro do exame apontando estabilidade ou alteracdo do resultado frente ao exame
anterior, mas ndo implicando em registros de medi¢bes de acuidade visual individualizando a
andlise, esta correto o entendimento?

RESPOSTA

O entendimento esta correto.

PERGUNTA 48 (26)

O item 496 do Anexo |l, descreve "Permitir a geracdo de laudo PCA." O
atendimento do requisito se dara pela geracéo do Laudo Pericial (PCA Programa de Conservagéo
Auditiva) conforme rotina padrdo da Solugdo de Gestdo de Recursos Humanos, ndo se
restringindo alayout especifico, correto o entendimento?

RESPOSTA

O entendimento esta correto.

PERGUNTA 49 (27)

O item 519 do Anexo Il, descreve "Possibilitar a configuracéo padréo do documento
de PCM SO para impresséo, permitindo a selecdo de quais itens/blocos devem compor a verséo
paraimpressdo.” Esta correto o entendimento que uma vez parametrizado a estruturado PCM SO
na Solucéo de Gestdo de Recursos Humanosincluindo neste modelo todos os Riscos, Ambiente
Fisico, Fonte Geradora, Agentes e demais Tarefas especificas, ao se solicitar a impressdo do
relatorio, todas as referéncias imputadas no layout sera geradas, desta forma fica o aceite da
CONTRATANTE que havendo necessidade de impressdo com informagbes resumidas, o
processo correta serd criar uma versao do layout principal e esta selecionada para uso quando

desta intencéo?
RESPOSTA

O entendimento esta correto.
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PERGUNTA 50 (28)

O item 529 do Anexo Il, descreve "Atendimento ao eSocial com criacéo,
gerenciamento, validacdo, envio e reprocessamento, bem como possibilitar a integracdo com as
solugBes INFRAERO com objetivo de viabilizar transmissdo dos lelautes de SST listados
abaixo, por meio dos sistemas da contratada (S2210; S2220; S2240)" O solicitado neste requisito
ndo deixa transparente quais solugdes da INFRAERO e quais processos ou eventos deverdo ser
tratados para 0 envio pelo sistemada CONTRATADA, na mesma situagao abre precedente para
incerteza do que seratratado na Solucdo de Gestéo de Recursos Humanos a ser contratado, visto
gue todos os eventos citados S2210, S2220 e S2240 sdo processos que 100% estaréo sendo
executados nas rotinas mediante todos os requisitos detalhados por este Termo de Referéncia
Com isto concluimos que ndo havera integracdo de outras solucbes ficando todo foco de
desempenho para os eventos citados na solugdo ofertada pela CONTRATADA.

RESPOSTA

Esclarecemos que, caso a solucdo da CONTRATADA atenda todos os requisitos do
edital, ndo ser& necessaria aintegracdo com outras solucdes da I nfraero.

PERGUNTA 51 (29)

O item 1.3 do Anexo IV, na tabela descreve "Manutencdo continua do software
(corregdes, adaptacOes e evolugdes) referentes as atualizagdes Legais e Governamentais, bem
como ACT, Normativos e Manuais de Procedimentos da Infraero.” Compete a CONTRATADA
a disponibilizaco de pacotes de atualizacfes da Solucdo de Gestdo de Recursos Humanos no
Portal de livre acesso a INFRAERO, porém, no processo de manutencao continua ndo compete
adequagdes de processos de célculos por Convengdo Coletiva ou Acordo Coletivo de Trabal ho,
estas adequactes sdo de competéncia da equipe da CONTRATANTE gue sera devidamente
capacitacdo para esta agdo em tempo de projeto de implantagdo, esta correto o entendimento?

RESPOSTA

Esclarecemos que, caso a solugdo permita a parametrizacdo por parte da equipe
operacional da CONTRATANTE, essa redizara os ajustes com auxilio e suporte da
CONTRATADA. Contudo, caso as atudizagbes envolvam desenvolvimento (corregoes,
adaptactes e evolucdes, como mencionado no item referido) para as adequacdes de processos de
célculos por Convencdo Coletiva, Acordo Coletivo de Trabalho, Normativos e Manuais de
Procedimentos da Infraero ou legislagéo, seréo de responsabilidade da CONTRATADA.

PERGUNTA 52 (30)
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7.1.15. Apresentar, de imediato, & CONTRATANTE copia autenticada de toda
alteracéo efetivada em seu Contrato Social, bem assim dos documentos de identificagdo pessoal
dos Socios ou Cotistas, Gestores e/ou Representantes (Carteira de Identidade e Cartdo de
I dentificagdo do Contribuinte) e do correspondente comprovante de residéncia;

a) Queira o senhor pregoeiro explicitar os motivos pelos quais a Contratante exigira
0s documentos pessoais de todos 0s socios e cotistas da Contratada e ndo apenas dos
representantes legais habilitados a assinar o contrato e demais documentos em nome da
Contratada, considerando que tais informagdes sdo protegidas |egalmente.

b) Entendemos que a oferta de simples declaracdo de domicilio ja suprira o
comprovante de residéncia. Este entendimento esta correto?

¢) Quando se tratar de empresa S.A. os documentos exigidos serdo apenas daquelas
pessoas que representam a companhia e que assinardo o contrato com a Contratante. Esse
entendimento esta correto?

RESPOSTA

a) A contratada devera apresentar os documentos dos seus representantes legais
habilitados a assinar o contrato, bem como os documentos que os habilitaram a assinar pela
contratada.

b) Sim, esté correto o entendimento.

c) Sim, esta correto o entendimento.

PERGUNTA 53

d.3) Apresentar de pelo menos 01 (um) atestado que comprove possuir experiéncia
na implantagdo de sistemas de gestdo de RH para 6rgéos ou empresas publicas, contemplando
minimamente os modulos de administracéo e gestéo estratégica de pessoal, folha de pagamento e
portal de atendimento, bem como a parametrizacdo e customizagdo, migracdo de dados,
integracd com sistemas legados, mapeamento de processos e operagdo assistida e suporte
(manutencgdo corretiva e evolutiva da solucéo); Neste caso nossa experiéncia de implantacéo fica
intrinseca, pois o atestado que apresentaremos € de cliente de mais de 20 anos de parceria,
também utilizamos para atestar nos processos o Certificado ABES, que nos certifica que somos a
unica empresa desenvolvedora e detentora dos direitos autorais e de comercializacéo de licenca,
autorizada a comercializar, prestar manutencdo, subscricdo, atualizaco de versdo, treinamento,
suporte técnico, implantacdo e novos desenvolvimentos em todo o territorio nacional ao Sistema
Folha de Pagamento POPULIS, qual o entendimento da Infraero neste caso?

RESPOSTA
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Ratificamos o estabelecido no subitem 9.4 - Capacidade Técnica da Empresa’ do
Termo de Referéncia, bem como naletra"d.3" do item 11.6 do edital, ou sgja, todos os licitantes
deverdo apresentar os atestados nos termos especificados, que serdo avaliados em momento
oportuno do processo licitatério.

22PARTE - RATIFICACAO

Permanecem inalteradas as clausulas e condigcdes expressas no edital e em seus
anexos. A data de abertura da licitacdo permanece marcada para o dia 08/02/2024, no
mesmo loca e horério inicialmente divulgados, conforme Aviso de Adiamento publicado na
secdo 3 do D.O.U. do dia 18/01/2024.

Demais informagbes por meio do endereco eletrénico da Infraero
(licitabr@infraero.gov.br) ou nos portas de licitagdbes: www.infraero.gov.br e
www.licitacoese.com.br (Licitagdo n° 1033063).

CEL SO PEQUENO CERQUEIRA
Presidente da Comissdo de Licitacéo

FABRICIO RIBEIRO
Membro Técnico Titular/TISA
GERENCIA DE SOLUCOES ADMINISTRATIVAS

PABLO ALVES PERDOMO
Membro Técnico Titular/TISA-1
COORDENACAO DE SOLUCOES CORPORATIVAS, ADMINISTRATIVASE
ENGENHARIA DE SOFTWARE

ANTONIO ELIELDO DE OLIVEIRA SOARES
Membro Administrativo/ADCC-1
COORDENA(;AO DE CONTRATOS CONTINUOS DE SERVI COS ADMINISTRATIVOS
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