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01 - OBJETO:

1.1 Contratacao de empresa para prestacao de servicos de transporte aos empregados da
INFRAERO, lotados no GRUPAMENTO DE NAVEGACAO AEREA DE MONTE DOURADO -
Par4 (SBMD).

02 - DOS SERVICOS:

2.1 Os servicos atenderdo aos empregados da INFRAERO lotados no GRUPAMENTO DE
NAVEGACAO AEREA DE MONTE DOURADO (SBMD), conforme horarios estabelecidos no
PLANO DE ROTAS a sequir:

PLANO DE ROTAS - SBMD
Grupamento de Navegac¢do Aérea de Monte Dourado
End: Aeroporto de Monte Dourado — Planalto, S/N2
CNPJ: 00.352.294/0087-90

Horario
ltem Percurso Inicio da
coleta

Horario Horas . " Total
Final Trab/Dia Dia/Més | Km/Rota Km/Més

Trajeto - Cidade/ Aeroporto
Tarefa — Coleta e transporte dos
| | empregados organicos da equipe do 05:30 06:00 00:30 30 22 660
turno “A”, lotados no SBMD,
diariamente

Trajeto - Cidade/Aeroporto

Tarefa — Coleta e transporte dos
empregados organicos, lotados no
SBMD, do turno administrativo, de
segunda-feira a sexta-feira, exceto
feriado.

08:00 08:30 00:30 20 26 520

Trajeto - Cidade/ Aeroporto
Tarefa — Coleta e transporte dos
Il | empregados organicos das equipes 11:30 12:00 00:30 30 13 390
do turno “B”, lotados no SBMD,
diariamente

Trajeto — Aeroporto/Cidade
Tarefa — Coleta e transporte dos
IV [empregados orgénicos das equipes 12:00 12:20 00:20 30 13 390
do turno “A” lotados no SBMD,
diariamente.

Trajeto - Cidade/Aeroporto

Tarefa — Coleta e transporte dos
empregados organicos, lotados no
SBMD, do turno administrativo, de
segunda-feira a sexta-feira, exceto
feriado.

17:00 17:30 00:30 20 26 520

Trajeto — Cidade/Aeroporto
Tarefa — Coleta e transporte dos
VI | empregados organicos das equipes 17:30 18:00 00:30 30 13 390
do turno “C” lotados no SBMD,
diariamente
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Trajeto — Aeroporto/Cidade
Tarefa — Coleta e transporte dos
VII | empregados orgénicos das equipes 18:00 18:30 00:30 30 13 390
do turno “B” e administrativo, lotados
no SBMD, diariamente.

Trajeto — Aeroporto/Cidade
Tarefa — Coleta e transporte dos

VIII | empregados organicos das equipes 24:00 00:30 00:30 30 22 660
do turno “C”lotados no SBMD,
diariamente
TOTAL KM/MES 3.920

2.2 Os servicos serdo prestados diariamente, inclusive sadbados, domingos e feriados nos
horarios especificados no plano de rotas ou conforme estabelecido previamente pela
INFRAERO.

2.3 Eventuais cancelamentos e alteragbes de horarios dos deslocamentos serao
comunicados pela INFRAERO com 01 (uma) hora de antecedéncia a hora prevista, sob pena
de pagamento integral do itinerario néo realizado.

2.4 Os horéarios e percursos poderdo ser alterados a critério da INFRAERO, mediante
comunicagdo formal a Empresa prestadora de servigos, considerando o estabelecido dentro
dos km/més estabelecidos no Plano de Rotas da dependéncia.

2.5 O veiculo devera estar estacionado em locais a serem determinados pela INFRAERO,
préximos ao inicio de cada rota, no minimo 15 (quinze) minutos antes do horario previsto
para sua saida.

03 - DO VEICULO:

3.1 A Empresa devera dispor de veiculo com as capacidades de passageiros conforme
abaixo:

DEP LOCALIDADE QTD CAPACIDADE DE PASSAGEIROS
VEICULO
SBMD | MONTE DOURADO 1 7 passageiros sentados, incluso o motorista
PARA

3.2 Para execucéo do servico o veiculo deveré ter:

a) Data de fabricacéo de até 02(dois) anos, a contar da data de apresentacéo da
proposta.
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a.1l. Na proposta de Precos devera estar identificado o tipo, modelo, ano de
fabricacdo e placa de registro do veiculo no DETRAN.

b) Comprovacdo de perfeito estado de conservacdo, funcionamento e
manutencao;

c) Sistema de climatizacao (ar condicionado);

d) Todos os equipamentos de seguranca obrigatérios, previstos na Legislacao
Nacional de Transito, tais como: cinto de seguranca, extintor portatil de
combate a principio de incéndio, triangulo, chave de rodas, cinto de
seguranca, saida de emergéncia;

e) Poltronas com encosto préprio para a cabeca;

04 - DA FRANQUIA:

4.1. A franquia para o servico em cada dependéncia é a especificada abaixo. Considerando
as prorrogacfes de horarios estabelecidos no Plano de Rotas, pode ser acrescida ou
reduzida em até 5% (cinco por cento), sem alteracdo do valor mensal do contrato.

DEP LOCALIDADE FRANQUIA KM/MES | 5% a mais | 5% a menos

SBMD | MONTE DOURADO PARA 3.920 196 196

05 - DO VALOR DO QUILOMETRO RODADO:

5.1 Junto a Planilha de Custo para Formacdo de Preco de Servicos Continuos devera a
LICITANTE cotar o valor do quildmetro rodado. A quilometragem de deslocamento da Sede
da Adjudicataria ao Aeroporto e seu retorno ndo sera considerada para efeito da franquia.

06 - OBRIGACOES DA CONTRATADA:

6.1 - Além dos encargos decorrentes das clausulas do contrato a ser celebrado, e de outras
condi¢Oes estabelecidas, a contratada assumird as seguintes obrigacoes:

6.1.1.- Providenciar todo o combustivel e limpeza dos veiculos que se fizerem necessarios
no periodo da prestacao dos servicos.

6.1.2 - Suprir todas as despesas necessarias a manutencéo (troca de oleo, lavagem, pneus,
pastilhas de freios, etc.), conserto dos veiculos.

6.1.3 - Responsabilizar-se pelo pagamento de quaisquer multas oriundas de infracées de
transito ocorridas durante a prestacao dos servicos.




TERMO DE REFERENCIA - TR

6.1.4 - Realizar, de imediato, a substituicdo do veiculo em caso de defeito, para perfeita
execugao dos servicos.

6.1.5 - Responsabilizar-se integralmente de forma civil e penal por quaisquer danos
decorrentes da utilizacdo dos veiculos.

6.1.6 - Admitir e dirigir, sob sua inteira responsabilidade, o pessoal necessario a execucao
dos servigos, correndo por sua conta exclusiva, todas as despesas com salarios e encargos
e obrigacBes de ordem fiscal, trabalhista, previdenciaria e civil, apresentando a INFRAERO,
guando solicitado, relagédo atualizada do pessoal envolvido diretamente na prestacado desses
Servigos.

6.1.7 - Cumprir rigorosamente com 0s horarios e itinerarios das rotas aprovadas, sob pena
de aplicacdo das penalidades previstas, além de responsabilizar-se pelos custos e prejuizos
de qualquer natureza que venha causar a INFRAERO.

6.1.8- Cumprir integralmente todas as orientaces emanadas das autoridades competentes
relativas a prestacao do servico;

6.1.9 - Fornecer materiais, pecas de reposicdo e todos 0s equipamentos necessarios ao
perfeito funcionamento do servico.

6.1.10 - Executar o servico de acordo com as orientacbes da INFRAERO, observando as
condicdes preestabelecidas em especial as referentes a seguranca, horario e itinerario.

6.1.11 - Substituir, imediatamente, os empregados, cujo comportamento, a juizo da
INFRAERO evidenciar-se inconveniente a boa execucao do servico.

6.1.12 - Zelar e responder pela seguranca pessoal e integridade fisica e material dos
usuarios, tendo em vista a legislacdo de seguranca vigente sobre o transporte coletivo.

6.1.13 - Providenciar a imediata correcdo das deficiéncias apontadas pela INFRAERO
guanto a execucao do servico.

6.1.14 - Recrutar em seu nome e sob sua inteira responsabilidade, sem qualquer
solidariedade da INFRAERO, os empregados necessarios a perfeita execucado do servico,
cabendo-lhe efetuar os pagamentos, inclusive dos encargos previstos na legislacdo
trabalhista, previdenciéria, fiscal, de transito, de seguro e quaisquer outros em decorréncia
da sua condicdo de empregadora.

6.1.15 - Executar a fiscalizagdo necessaria ao perfeito cumprimento do estabelecido no
contrato, cabendo-lhe integral e totalmente os 6nus decorrentes independente da acéo
fiscalizadora da INFRAERO.

6.1.16 - Responder formalmente sempre que causar transtornos e prejuizos a INFRAERO,
provocados por ineficiéncia ou irregularidades cometidos na execuc¢éo do servico;
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6.1.17 - Apresentar a INFRAERO quando solicitado, bem como manter em dia e as expensas
Apdlice de Seguro de Acidentes Pessoais de Trabalho e Incapacidade Fisica do motorista e
usuarios do servico, cobrindo, particularmente, os casos de morte e invalidez permanente
vinculado direta ou indiretamente ao servigo executado.

6.1.18 - Apresentar a INFRAERO, sempre que solicitado o comprovante atualizado do
registro junto ao o6rgdo competente municipal de transportes e de seguro obrigatorio do
veiculo.

6.1.19 - Exercer o controle da utilizacdo do veiculo no que diz respeito a observancia dos
limites da lotacao, velocidade e identificacdo dos usuarios.

6.1.20- Em caso de acidente com ferimento ou nao, devera ser comunicado de imediato o
fato ao 6rgéo fiscalizador.

6.1.21 - Assumir plena responsabilidade civil ou criminal perante a CONTRATANTE ou
terceiros, pelas despesas decorrentes de quaisquer acidentes, inclusive de transito, sejam
eles materiais ou pessoais, relativos a prestacdo do servico contratado, salvo os causados
comprovadamente pelos usuarios.

6.1.22 - Proporcionar meios para comunicacdo entre 0 motorista que estiver conduzindo o
veiculo e com o setor operacional da INFRAERO a fim de agilizar o socorro e/ou outros
eventos que possam ocorrer na prestagédo do servico.

6.1.23 - Manter no local da prestacdo do servico um livro denominado “Diario de
Ocorréncias” onde serdo relatados quaisquer fatos relativos ao servico contratado. Os
registros feitos deveréo receber visto do preposto da contratada, que informara a INFRAERO
as providéncias adotadas.

6.1.24 - Atentar ao disposto no § segundo do Capitulo VI do Codigo de Etica da INFRAERO,
disponibilizado no sitio da empresa pelo endereco:
http://www.infraero.gov.br/upload/arquivos/Inst/Codigo Etica.pdf que dispoe:

“Equipara-se a empregado da INFRAERO para efeito deste Codigo de Etica Empresarial, 0s
terceirizados, os estagiarios e todos aqueles que embora transitoriamente, com ou sem
remuneracado exercem atividades sediadas no ambito da Empresa de forma continua e
habitual”

7 — DESCRICAO DAS TAREFAS

Transportar os empregados da INFRAERO, no percurso de suas residéncias até o
Grupamento de Navegacao Aérea e vice-versa, conforme descrito no item 3.1 deste Termo
de Referéncia.

8 — PESSOAL


http://www.infraero.gov.br/upload/arquivos/Inst/Codigo%20Etica.pdf
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8.1 — Os empregados da empresa adjudicataria deverdo atender aos seguintes requisitos
béasicos:

8.1.1 - Pertencer ao quadro de empregados da CONTRATADA.

8.1.2 - Ter idade minima de 18 anos.

8.1.3 - Ter no minimo o ensino fundamental.

8.1.4 - Bons principios de urbanidade, apresentando-se sempre com uniforme limpo.

8.1.5 - Nao possuir, em nenhuma hipétese, antecedentes criminais.

8.1.6 - Cumprir as leis de transito e os principios de Direcdo Defensiva.

8.1.7 - Os motoristas da CONTRATADA deverdo receber treinamento especifico para
atender o objeto da licitac&o.

8.1.8 - Os motoristas da CONTRATADA deverao usar uniforme padréo.

8.1.9 - O motorista do veiculo devera possuir carteira de habilitacdo de acordo com a
Legislacao exigivel para o veiculo apresentado em proposta.

9 — FISCALIZACAO

A CONTRATADA exercera fiscalizacao periddica e sisteméatica sobre os motoristas que séo
de sua responsabilidade, objetivando:

9.1 - Manter permanentes contatos com a INFRAERO, solucionando os problemas que
eventualmente surgirem.

9.2 - Observar o cumprimento das escalas de servico e das orientacbes dadas aos
motoristas.

9.3 - Proceder imediatamente as substituicdes de empregados faltantes.

9.4 - Treinar e orientar seu pessoal, ndo permitindo a ocupacéo dos cargos de motorista por
funcionarios ndo qualificados para aquele fim.

9.5 - Fiscalizar a limpeza e conservacédo do veiculo.

9.6 - A CONTRATADA devera pagar todos os tributos sobre sua atividade empresarial ou
sobre o contrato, bem como, os encargos sociais e trabalhistas que incidem ou venham
incidir sobre seus empregados, apresentando sempre que solicitado pela INFRAERO, os
respectivos comprovantes.

9.7 - A INFRAERO efetuara o pagamento dos servigcos efetivamente prestados, no 5° (quinto)
dia utii do més subsequente ao vencido, através de depdsitos bancarios, mediante a
apresentacao de fatura e demais documentos fiscais exigidos pela Administracéo.

9.8 - A Fiscalizacdo da INFRAERO fara inspecdes peridédicas nos servi¢os, objetivando
averiguar o cumprimento das obrigacées contratuais. As solicitagbes para que sejam
sanadas eventuais deficiéncias detectadas, deverdo ser feitas da seguinte maneira:
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9.8.1 - Verbais - nos casos rotineiros ou de urgéncia.

9.8.2 - Por escrito - nos casos que exijam atencdo mais complexa, estipulando-se, neste
caso, 0 prazo para seu atendimento. Para solicitacdo por escrito, podera ser usado o diario
de ocorréncia ou ainda através de Carta Formal.

9.9 - A omissao total ou parcial da Fiscalizacdo ndo eximira a CONTRATADA da total
responsabilidade pela boa execuc¢éo dos servigos contratados.

10 - DISPOSICOES FINAIS
10.1 - Nao seré aceito, em nenhuma hipétese, o consércio parcial ou total entre empresas.

10.2 - No preco proposto pelas licitantes, além do valor da locacdo dos veiculos com
motoristas, deveréo ser incluidos todos os custos diretos e indiretos para perfeita execucéo
dos servicos, inclusive das despesas com seguros em geral, encargos da legislacéo social,
trabalhista, previdenciaria, da infortunistica do trabalho e responsabilidade civil por qualquer
dano causado a terceiros ou dispéndios resultantes de impostos, taxas, regulamentos e
portarias estaduais e federais, enfim tudo o que for necessario para execucdo total e
completa dos servigos.

10.3 - A CONTRATADA sera representada por preposto qualificado, o qual dirigira os
trabalhos e a representara legalmente, com amplos poderes para decidir, em seu home, nos
assuntos relativos aos servigos contratados.

10.4 - A CONTRATADA comunicard & FISCALIZACAO, prévia e formalmente, o nome do

preposto por ela indicado; em caso de sua falta ou impedimento, o0 mesmo devera de
imediato ser substituido por outro.

10
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ANEXO |

Formulario de Avaliacdo de Desempenho da Contratada

PZed INFRAERO

Contratagio de empresa especializada para prestaciio de servigos de

Avaliagiio de Desempenho da Contratada

do Aeroporto xxxxxxxxxxx

- DADOS DO CONTRATO

TONTUACAD TOTAL {100 pawtes - pinies perdidan)

Dependéncs
Carrzanata
Otysro
N * do TC Vidow Mumisl Avasl
Vigincado TC Peiodo de Avelingie
N de 1* TA O jevn Dzt
N " 3o 2 TA O jons Datx
" da 1" TA O s Dists
N da 4" TA Oy Dty
N g0 37 TA Claper Dty
1= DADOS DA FISCALIZACAO
N do Ata Adimia Nowe do Foest Telchoar [T Assleaiucs
o
02
0
H1- AVALIACAQ
Postos » | Beidincis i | Incidincn w= Total e
Hem DESCRICAD GM | perder por | avalingie avaliachs  hctiout
anacha anmeriee o  pincaiad
1 Nio s i puaa dn oy J. 0 o
3 Por qualaer modo wrpeds as o8 ahalhos do dpbo de Fraesl: o .
3 [Deinte de monder desermanapde do brpto de Pacaliaagio s mpan os selver servico slo scoito o v
TOTAL DE PONTOS PERDIDOS 8
100

CONCEITO DA AVALIACAO DA CONTRATADA (A~COukmns; BBem; Colimatisriei)

IV - MEDIDAS ADOTADAS SOBRE A AVALIACAD

LOCAL E DATA

CARIMBOASSINATURA DO GESTOR
ADMDINISTRATIVO

CARIMBOASSINATURA DO
FISCAL OPERACIONAL

CARDEMOVASSINATURA DO
FSUAL DE DOCUMENTACAO

ASSINATURA 1 CARIMBID DO REPRESENTANTE DA CONTIATADA

Foem. 25.03.21 < MP - 25,02 (GCO)
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ANEXO Il

Tabela de pontuagéo para avaliagéo de servicos sem mao-de-obra

TABELA - CONTRATACAO SERVICOS GERAIS SEM MAO-DE-OBRA
INFRACAO
. Gy,
ITEM DESCRICAO G, G | et
1 Nio se aparelhar convemuentemente para a execug¢do do objeto contratado 0
2 Por qualquer modo impedir ou dificultar os trabalhos do orgéo de Fiscalizacdo 0
3 Deixar de atender determinaciio do o6rgdo de Fiscalizagdo para reparar ou refazer 0
servigos ndo aceifos.

TABELAS DE APLICACAO DE PENALIDADES

11.1

- Para efeito de calculo da san¢do da multa a ser aplicada a contratada, serdo

considerados os seguintes critérios:

a)
b)
c)

d)

0

Grau de Multa (Gys) = grau obtido pela soma das variaveis de incidéncia e periodo da
infragdo cometida,

Grau de Incidéncia (G;) = grau obtido considerando a variavel incidéncia da infragdo
cometida;

Grau de Frequéncia (Gy¢) = grau obtido considerando a variavel periodo da infragdo
cometida;

Tabela de Multas = tabela que correlaciona o grau de multa, o valor percentual da
mesma € os pontos a serem perdidos na Avaliagdo de Desempenho da Contratada;

Tabela de Incidéncias = tabela que correlaciona o percentual de incidéncia sobre o
efetivo/item ou numero de ocorréncias verificado no descumprimento da infragdo com o
seu correspondente grau;

Tabela de Periodicidade = tabela que correlaciona o periodo de atraso (dias) verificado
no descumprimento da infragao com o correspondente grau

11.2 - Para efeito de calculo da multa a ser imputada a contratada, a Comissio de Gestdo e
Fiscalizag3o do Contrato observara as seguintes tabelas que estdo correlacionadas

a)Tabela de Multas e Pontos Perdidos (Gy)
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" TABELA DE MULTAS E PONTOS PERDIDOS

(;'g:‘;’ CORRESPONDENCIA PEOR’;}‘I?SS
01 1,0% 2
02 2,0% 5
03 3.0% 10
04 40% 15
0s 5.0% 20
06 6,0% 25
07 7.0% 30
08 8.0% 35
09 9.0% 40
10 10,0% 50

Formula : G_w = G+ (;p
b)Tabela de Incidéncia (GF)
TABELA DE INCIDENCIA
Percentual de incidéncia Gi

Se a incidéncia da infra¢do estiver entre 0 e 20% sobre o total
do efetivo/item

Se a incidéncia da infragio for de 1 até 5 ocorréncias

Se a incidéncia da infrag@o estiver entre 20 e 40% sobre o total
do efetivo/item

Se a incidéncia da infrac@o for de 6 até 10 ocorréncias

Se a incidéncia da infragio estiver entre 40 e 60% sobre o total
do efetivo/item

' Sea incidéncia da infragdo for de 11 até 15 ocorréncias

Se a incidéncia da infragao estiver entre 60 & 80% sobre o total
do efetivo/item

Se a incidéncia da infragio for de 16 até 20 ocorréncias

Se a incidéncia da infragdo estiver entre 80 ¢ 100% sobre o total
do efetivo/item

Se a incidéncia da infracdo for acima de 20 ocorréncias

I
NOTA: A infragio sb devera ser mensurada por numero de ocoméncia, se assim
especificar a limina da categoria do servigo
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c)

Tabela de Frequéncia (GF)

TABELA DE PERIODICIDADE |

Periodo de atraso »
de 1 a 6 dias no més
"de 7 a 12 dias no més
de 13 a 18 dias no més
de 19 a 24 dias no mes
de 25 a 30 dias no més 5 ]

NO’T’A:Operiododeannsoinfeziora24homsseraiconsidemdo somente para efeito de
glosa.tﬁodevendosa'oomnadomeélwlodamuhao periodo fracionado

alw(e~Q

11.3 - Para efeito de calculo de multa a ser imputada & contratada, devera ser adotada a
sistematica de aplicagiio de sangdo, conforme a seguir:

a)

b)

<)

d)
e)

11.4 -

observar a descrigio da impropriedade/irregularidade cometida pela contratada na
prestagdo dos servigos com base na lamina especifica da categonia de servigo,

relacionar, a partir da “Tabela de Incidéncias”, o percentual correspondente da
incidéncia ao grau (Gi),

relacionar, a partir da “Tabela de Frequéncia”, a faixa correspondente ao periodo de
atraso verificado com o respectivo grau (GF);

obter o resultado do Grau de Multa, a partir da formula GM = Gi + GF;

a partir da correlagdo do grau obtido, encontrar o percentual de multa correspondente na
“Tabela de Multa”, que sera aplicado sobre o valor mensal do Contrato, limitando-se a0
percentual maximo de 10% do valor mensal do Contrato por item descumprido.

O valor da multa aplicada serd cobrado na fatura do més subsequente ao final do

processo de sangdo, resguardado o direito da contratada 4 ampla defesa e ao contraditorio.
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