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TERMO DE REFERENCIA

1. DA FINALIDADE

1.1 Destina-se este Termo de Referéncia a descri¢do de requisitos minimos para a
concessdo de uso de drea, objeto da licitagdo em pauta, ndo cabendo ao licitante
alegar desconhecimento sobre este documento, sob nenhuma hipotese.

1.2 Este Termo de Referéncia ¢ anexo e parte inseparavel do respectivo Edital da
licitag@o, independentemente de transcrigdo total ou parcial de seu conteudo.

2. DO OBJETO

2.1Concessdo de uso de area, localizada no Terminal de Passageiros do Aeroporto
Internacional do Recife/Guararapes - Gilberto Freyre, em Recife-PE. destinada a
Venda de Ingressos/Bilhetes para Eventos Artisticos/Produtos Carnavalescos.

3. DA METRAGEM, LOCALIZACAO E UTILIZACAO DA AREA

3.1 A érea objeto desta licitagdo mede 34.55 m? (trinta e quatro virgula cinquenta e
cinco metros quadrados), e estd localizada no 1° pavimento. do Aeroporto
Internacional do Recife/Guararapes — Gilberto Freyre, em Recife/PE, conforme
croqui (Anexo 4).

3.20 Concessionario utilizara a 4rea licitada exclusivamente para a comercializagio de
ingressos. bilhetes para eventos artisticos e produtos carnavalescos.

3.3 Sera permitida a venda de souvenirs, vestudrio e acessorios, dentre outros desde que
alusivos ao tema e figuras artisticas ligadas ao Carnaval e a cultura regional, bem
como. o servigo de concierge — atendimento e orientagdo em caso de solicitagdo de
seus clientes, tais como: reservas em restaurantes, espetaculos, shows, dentre outros
neste segmento.

3.4 A Infraero vedara. a seu critério, a venda de produtos ou a prestagdo de servi¢os na
area em concessdo considerados inadequados ou ndo condizentes com o objeto da
licitag@o;

3.5Para utilizagdo da drea o Concessiondrio devera atender a todas as legislagdes
pertinentes a atividade a ser explorada na area objeto desta licitagfo.

4. DA SITUACAO FiSICA E DAS ADEQUACOES DA AREA

/
/
RESPONSAVEL PELA ELABORAGAO RESPONSAVﬁL PELA YALIDACAO

:
M N/
MARIA.E’ GOR 1 VILA NO ERRAZ DANIEL FARIAY/FHRREIRA
i RFNC-3 RFNC-3

i
174

4



EMPRESA BRASILEIRA DE INFRAESTRUTURA AEROPORTUARIA

\, / AEROPORTO INTERNACIONAL DO RECIFE/GUARARAPES
'.‘lNFR E - GILBERTO FREYRE
A AEROPORTOS
(._EERENCIA COMERCIAL
COORDENAGAO DE PROSPECGAO DE NEGOCIOS
4.1 A area serd entregue na condi¢do em que se encontra. As adequagdes necessarias a
exploragio do ramo de atividade definido no objeto da licitacdo serdo de
responsabilidade da Licitante Adjudicataria, inclusive as despesas delas decorrentes.
4.2 As adequagdes deverdo ser submetidas a analise prévia da INFRAERO, observadas
as exigéncias contidas no item 9 deste Termo de Referéncia.
43 A licitante devera prever na elaboragdo da sua proposta de prego os valores
adicionais referentes a qualquer adequago das areas dadas em concessdo.
4.4 As adequagdes a serem realizadas na area objeto desta licitagdo serdo consideradas

de interesse unico e exclusivo do Concessionario. razdo pela qual ndo cabera
amortizacao.

5. DA VISITA A AREA

5.1

A licitante devera apresentar Atestado de Visita emitido pela Infraero. com vistas a
comprovar que a mesma, através de seu representante. tomou conhecimento de
todos os aspectos que possam influir direta ou indiretamente no negocio.

5.1.1. Para a visita as areas, a LICITANTE devera procurar a Geréncia Comercial
do Aeroporto Internacional do Recife/Guararapes — Gilberto Freyre. das
09h00 as 11h00 e das 14h00 as 16h00. de 2* a 6* feira. por meio dos
telefones (81) 3322-4328/3322-4389, até o primeiro dia atil imediatamente
anterior a data de abertura da licitagao.

5.1.2. A empresa licitante. a seu critério, podera declinar da visita, sendo, neste
caso, necessario apresentar declara¢do assumindo, incondicionalmente. a
RESPONSABILIDADE de executar os servicos em conformidade com
todas as condigdes e exigéncias estabelecidas nesta licitagdo.

6. DA QUALIFICACAO TECNICA DA LICITANTE

6.1

A licitante devera comprovar que exerce atividade pertinente ao objeto da presente
licitagfio. Essa exigéncia devera ser atendida por meio da apresentagdo do Contrato
Social da licitante e de copias de documentos expedidos pelo estabelecimento da
propria licitante, tais como: notas fiscais. faturas. ou contratos firmados com
terceiros, etc. Tanto o Contrato Social como os demais documentos deverdo,

obrigatoriamente, apresentar data de expedi¢do anterior a publica¢io da licita¢do no
Diario Oficial da Unido (DOU).

6.1.1 Caso a licitante seja franqueada de outra empresa. podera valer-se da
experiéncia da mesma, apresentando nesse caso, documentagdo
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comprobatoria de autorizagdo para uso de marca em forma de franquia.
Deverd, ainda, fazer prova de vinculo existente. apresentando copia do
contrato de licenca para uso da marca em forma de franquia celebrado entre
as partes.

7. DO VALOR MENSAL PELA CONCESSAO DE USO DA AREA

7.1 O prego especifico mensal a ser pago pela concessdo de uso da area serd o ofertado
pela Licitante Adjudicataria em sua proposta.

7.2 Os valores estimados pelo Aeroporto para esta licitagdo correspondem a:
a) Preco Basico Inicial — R$ 50.000.00 (cinquenta mil reais).
b) Prego Minimo Mensal — correspondente ao valor ofertado na proposta, ndo
podendo ser inferior a R§ 10.500,00 (dez mil e quinhentos reais).
c) Varidvel Adicional correspondente a 10,00% (dez por cento) sobre o
faturamento bruto mensal.

7.2.1 Mensalmente, prevalecerda como valor a ser pago pelo Concessionario a
Concedente o maior dos valores definidos nas condig¢des expressas nas
alineas "b™ e “c™.

7.2.2 O menor Valor Global previsto para esta concessdo serda de R$ 1.310.000,00
(um milhdo trezentos e dez mil reais). para o periodo de 120 (cento e vinte
meses), incluindo o Pre¢o Baésico Inicial.

Periodo (em Valor (R$) Valor Minimo Sub-Total
meses) Mensal (R$) Valor Mensal x
Qtd. Meses
Parcela Fixa 50.000,00 - 50.000,00
(Gnica)
120 - 10.500,00 1.260.000,00
Total Global - - 1.310.000,00

7.3 O Preco Basico Inicial de que trata a alinea “a™ do subitem n°® 7.2 deste Termo de

Referéncia devera ser pago em parcela unica, até o 10° dia util a partir de assinatura
do contrato.

RESPONSAVEL PELA ELABORACAO RESPONSAVEL BELA NALIDACAO RESPONSAVEL PE \>
MARIA GORETH VILA NOVAYFERRAZ DANIEL FARIAY HERREIRA FMEI0 QORGONIO DE L
RFNC-3 RENC-3 RFNC

/



EMPRESA BRASILEIRA DE INFRAESTRUTURA AEROPORTUARIA
AEROPORTO INTERNACIONAL DO RECIFE/GUARARAPES

'.‘l FRAE ~ GILBERTO FREYRE
A AEROPORTOS

GERENCIA COMERCIAL
COORDENAGAO DE PROSPECGAO DE NEGOCIOS

7.4

7.6

7.7

Sem prejuizo do disposto no subitem n° 15.1 das Condi¢des Gerais anexas ao
Contrato. a Infraero poderd recompor o prego especifico da concessdo a cada 5
(cinco) anos. a contar da vigéncia do contrato, para manter a justa remuneragdo pelo

uso da area concedida, mediante adequagdo do valor mensal as reais condigdes do
mercado.

Na hipotese de rescisdo unilateral do contrato por descumprimento de obrigagdes
contratuais e/ou legais imputado ao concessionario, ndo havera restituicdo de
qualquer valor recebido pela concedente a titulo de prego fixo inicial.

No prego ofertado deverdo estar incluidas todas as despesas diretas e indiretas
relacionadas com a adequagdo da drea e exploracio dos servigos aos quais se
destinam a 4rea em concessdo.

O preco especifico mensal sera reajustado, a cada periodo de 12 (doze) meses. a
contar da data de vigéncia do prazo contratual, tomando-se por base a variagdo do
INPC/IBGE (Indice Nacional de Pre¢os ao Consumidor do Instituto Brasileiro e
Geografia e Estatistica) ou outro indice oficial que o venha a ser regulamentado pelo
Governo Federal.

8. DO PRAZO DE VIGENCIA CONTRATUAL

8.1

O prazo contratual sera de 120 (cento e vinte) meses, sem prorrogacao.

9. DAS OBRIGACOES

9.1

Obrigagdes do Concessiondrio:
9.1.1 Providenciar as adequagdes julgadas necessarias a exploracdo do ramo de

atividade de que trata o objeto contratual, observando os procedimentos e
prazos a seguir:

a) Até 10 (dez) dias a contar do inicio de vigéncia do contrato para
agendamento e realizagdo de reunido com a INFRAERO, para retirada das

condigdes especificas para elabora¢do dos projetos, esclarecimentos gerais
e consulta prévia;

b) Até 20 (vinte) dias. contados do inicio da vigéncia do contrato. para
apresentagdo dos projetos de adequacdo da area (inclusive do letreiro
indicativo do negocio), junto a Geréncia Comercial do Aeroporto:
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b.1) A partir da data de recebimento do projeto. a INFRAERO terd um
prazo de até 03 (trés) dias para sua analise e emissio de Relatorio de
Acompanhamento Técnico (RAT). Caso ndo haja ressalvas ao
projeto. o RAT contera a notificagio de “VISTO” de projeto;

b.2) Caso haja ressalvas aos projetos, cabe ao CONCESSIONARIO a
execucdo das adequagdes necessarias aos mesmos no prazo de até 10

(dez) dias, a contar do recebimento do Relatorio de
Acompanhamento Técnico (RAT) enviado pela INFRAERO.

c) A partir da data de recebimento dos projetos com as adequagdes contidas no
RAT., a Infraero tera prazo de até 03 (trés) dias para sua reanalise e
emissdo de novo Relatério de Acompanhamento Técnico (RAT):

d) Cabera ao Concessionario a execugfio ¢ finalizagdo dos servigos de
adequagdo da 4rea no prazo de 30 (trinta) dias. a contar da notifica¢do da
aprovagdo dos projetos.

9.1.2. Os projetos deverdo ser encaminhados a Geréncia Comercial do Aeroporto,
em 03 (trés) vias, acompanhados dos respectivos arquivos em midia
eletronica, contendo as seguintes especialidades:

a) Arquitetura;

b) Estrutura;

c) Instalacdes Elétricas;

d) Telematica;

e) Instalacdes de Prevencdo e Combate a Incéndio;
f) Ar-Condicionado:

9.1.2.1. Todas as especialidades deverdo vir acompanhadas dos projetos
executivos, Especificagdes Técnicas e de execugdo, Memorial
Descritivo, ART (Anotagdo de Responsabilidade Técnica) ou
RRT (Registro de Responsabilidade Técnica) do Projetista. com
comprovante de pagamento ¢ Memorial de Calculo.

9.1.2.2. Todos os documentos deverdo ser assinados pelo Concessionario
¢ Responsavel Técnico devidamente habilitado e regularmente
inscrito nos respectivos CREA ou CAU.

9.1.2.3. Os projetos deverdo atender aos requisitos relativos a
acessibilidade, em conformidade com a legislagdo pertinente em
vigor (Decreto n° 5296, de 02.12.2004 e Normatizacio ABNT

NBR 9050).
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9.1.3.

9.1.4.

9.1.5.

9.1.6.

9.1.7.

9.1.8.

9.1.9.

9.1.2.4. Os residuos gerados quando da realizagdo dos servigos de
adequacdo da drea em concessdo, deverdo ser removidos para fora
do sitio aeroportuario e descartados em local previsto pela
prefeitura local, nos termos da RESOLUCAO CONAMA N°
307/02.

9.1.2.5. Deverdo acompanhar o projeto de ambientagdo, as especificagoes
dos materiais a serem aplicados, podendo a CONCEDENTE
solicitar a reformulagdo do leiaute ou troca do material
considerado inadequado.

9.1.2.6. Devera ser apresentado pelo CONCESSIONARIO. no prazo de
até¢ 10 (dez) dias apds a conclusdo dos servigos de adequagdo. o
correspondente  “AS  BUILT™ (como realizada a obra),
acompanhado do memorial descritivo das adequagdes/alteragdes
realizadas.

Manter quantidade suficiente de produtos/servigos ofertados, de forma a nédo
prejudicar o atendimento aos clientes.

Cumprir as normas regulamentares sobre Higiene, Medicina e Seguranca do
Trabalho.

Zelar  pela  boa  qualidade  dos  produtos  adquiridos e
comercializados/ofertados, bem como utilizar somente produtos de boa
qualidade e dentro do prazo de validade dos mesmos.

Dispor de funciondrios em numero suficiente para atendimento nos horarios
de maior demanda, devendo sempre dispensar aos usudrios, um atendimento
cordial, rapido e eficiente.

O horario de funcionamento devera corresponder ao hordrio de
funcionamento do aeroporto.

Garantir pessoal qualificado para a operagdo da atividade a ser explorada,
zelando pela boa apresentagéo de todo o pessoal contratado, garantindo o uso
de uniformes apropriados a cada fun¢éo.

Propiciar a equipe de fiscais da INFRAERO facilidades e instrumentos para
que a mesma possa realizar a fiscalizagdo local e contabil que lhe compete.

9.1.10.Expor, em local visivel ao publico, o horario de funcionamento e os nimeros

dos telefones da loja e do Orgéio de Defesa do Consumidor para reclamagdes.
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9.1.11.Manter na area um exemplar do Cdédigo de Defesa do Consumidor para

consulta por parte dos clientes, em cumprimento a determinacdo instituida
através da Lei 12.291 de 20/07/2010.

9.1.12.Providenciar formas de facilitagdo de pagamentos como cartdes de crédito e
débito. indicando explicitamente para os usuarios quais as formas aceitas e
nio aceitas, como também a facilitagdo para trocos.

9.1.13.Manter a limpeza da drea em concessdo, dando solugdo adequada a retirada de
lixo e seu depdsito em local designado pela CONCEDENTE.

9.1.14.Manter. durante a vigéncia do contrato, as mesmas condi¢des que propiciaram
a sua habilitagdo no processo de contratagdo. apresentando. sempre que
solicitado pela CONCEDENTE. os documentos comprobatdrios de
regularidade fiscal.

9.1.15.Controle de qualidade dos servigos e produtos:
a) Manter produtos € equipamentos permanentemente em condigdes adequadas
de higiene e organizagdo, armazenando os mesmos em embalagens
apropriadas. com a devida identificagdo recomendada;

b) Os produtos saneantes utilizados deverdo estar regulamentados pelo
Ministério da Saude. A diluigdo. o tempo de contato e o modo de
uso/aplicagdo desses produtos deverdo obedecer as instrugdes recomendadas
pelo fabricante. Esses produtos deverfo ser identificados e armazenados em
local isolado e reservado exclusivamente para essa finalidade:

9.1.16.Higiene Ambiental:

a) Responsabilizar-se pela conservagdo e limpeza da area fisica para exploragio
comercial;

b) A empresa vencedora do certame devera fazer a segregacio de residuos
gerados na area de concessdo. utilizando sacos de lixo coloridos. As cores dos
sacos de lixo deverdo ser: VERMELHA para plasticos: - AZUL para papel; —
AMARELA para metal; — VERDE para vidros; — LARANJA para residuos
perigosos - MARROM para residuos organicos — CINZA para os demais.

9.1 E vedado ao concessiondrio:

a) Utilizar as dependéncias da concedente para fins diversos do objeto contratado:
b) Deixar de manter lista de pregos em lugar visivel;
¢) Deixar de cumprir o horério de funcionamento determinado pela Concedente.

9.2 Obrigagdes da Concedente:
a) Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pelo

CONCESSIONARIO:
, _ _ , 2
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b) Fiscalizar o cumprimento das condi¢des estabelecidas no instrumento
contratual e seus anexos, incluindo os servigos que estdo sendo prestados pelo
CONCESSIONARIO aos passageiros e usuarios do Aeroporto.

10. DAS DISPOSICOES FINAIS

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

O alvara de funcionamento a ser requerido pelo CONCESSIONARIO as autoridades
publicas deverd conter somente as atividades constantes do objeto do instrumento
contratual, mesmo quando os objetivos previstos no respectivo contrato social (ou
estatuto) sejam mais amplos;

Ao CONCESSIONARIO cabera manter a 4rea dada em concessdo de uso
permanentemente dotada de aparelhagem adequada & prevenc¢do e extingdo de
incéndio e sinistros. mantendo igualmente o seu pessoal instruido quanto ao emprego
eficaz daquela aparelhagem:;

O CONCESSIONARIO fica submetido ao cumprimento incondicional dos cédigos
de posturas dos Orgdos Municipais, Estaduais e Federais. bem como de Organismos
Internacionais, isentando a CONCEDENTE de qualquer san¢do decorrente de
infracdo perante aqueles:

As ~Informagdes Gerais™ sobre o Aeroporto encontram-se no Anexo 2:

O ndo atendimento aos itens deste Termo de Referéncia, resguardado o direito de
ampla defesa, podera dar causa a rescis@o contratual.

11. DOS ANEXOS:

11.1
11.2
11.3
11.4

Anexo 1 - Croqui da érea;

Anexo 2 - Informag¢des Gerais do Aeroporto;

Anexo 3 - Manual do Concessionario para Elabora¢do de Projetos;

Anexo 4 - Manual de Utilizagio e Funcionamento de Areas Comerciais nos
Aeroportos.
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