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TERMO DE REFERENCIA

1. DA FINALIDADE

1.1 Destina-se este Termo de Referéncia 2 descrigdo de requisitos minimos para a concesso
de uso de 4rea, objeto da licitacho em pauta, ndo cabendo ao licitante alegar
desconhecimento sobre este documento, sob nephurma hipotese.

1.2 Este Termo de Referéncia é anexo e parte insepardvel do respectivo Edital da licitagao,
independentemente de rranscrico total ou parcial de seu contetido.

2 DO OBJETO
21 CONCESSAO DE USO DE AREA DESTINADA A EXPLORACAO DA ATIVIDADE

COMERCIAL DE ARTIGOS DE VIAGEM NO AEROPORTO DE VITORIA/ES -
EURICO DE AGUIAR SALLES.

3 DA METRAGEM, LOCALIZACAO E UTILIZACAO DA AREA

3.1

3.2

3.3

A drea objeto da concessao ora proposta mede 36,20 m? (irinta e seis mewos & vinte
decimetros quadrados), localizada no Saguso de Desembarque — drea piiblica do Terminal
de Passageiros do Aeroporto de Vit6ria/ES ~ Eurico de Aguiar Salles, em Vitéria/ES,
conforme croqui (anexo 1).

Para utilizagdo das dreas o Concessiondrio deverd atender 2 todas as legislagOes pertinentes
3 atividade a ser explorada na rea objeto desta licitacgo.

O Concessionario. devers utilizar a drea licitada exclusivamente para a comercializacio de
artigos de viagem, tais como: malas, carteiras, porta-moedas (porta-dlares), bolsas e
mochilas para viagem, lacre de mala, ferro de viagem, kit de viagem, servigos e confeccio
de protetores de tecido ou pléstico para bagagens, cadeados, cinta de mala, etiqueta de
identificacio, sacos transparentes para transporte de lquidos, nécessaire, seguros de
assisténcia ao viajante, sistema de localizagio de bagagem por GPS ou tecnologia similar,
balanga portatil e outros artigos correlatos de viagem, podendo prestar Os Servigos de
aluguel e manutencdo de malas.

33.1 E vedada a comercializagio de acessérios de confoito.

332 A liciiante vencedora poderi verticalizar o portfélio de servigos, desde que 0 mesmo
n3o se sobreponha ou conflite com o objeto principal da concessdo ¢ com este tenha
relacio.
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3.3.3 Os produtos/servigos autorizados como complementos de venda nido poderdo
sobrepor o:objeto da licitagio, podendo ter sua permissio suspensa em definitivo, no
caso de descumprimento total ou parcial do objeto principal 3 exploragio comercial
de guarda volume.

A Infraero vedard, a seu critério, a prestagio de servigos, venda ou exposicio de produtos
considerados inadequados ou no condizentes com o objeto da lLicitacdo.

4 DAS CARACTERISTICAS DO EMPREENDIMENTO

4.1

4.2

4.3

4.4

4.5

A atividade a que se refere o objeto deste Termo de Referéncia compreende na exploracio
comercial de artigos de viagem. A Infraero vedar, a seu critério, a venda de produtos ou.a
prestago de servigos na dred em concessdo considerados inadequados ou ndo condizentes
com o objeto da licitagdo. Demais produtos ou servicos somente com aprovagfo prévia da
Infraero.

Para utilizacfo da drea o Concessiondrio devera atender a todas as legislacGes pertinentes
2 afividade a ser explorada nas 4reas objeto desta licitacgo.

Seréd permitida a verticalizagio do portfélio de produtos, desde que O mesmo nao se
sobreporiha ou conflite com o objeto principal deste contrato e com este tenha relacdo.

As atuais instalagBes existentes na drea apresentam as condicbes descritas no Termo de
Condig6es Fisicas da Area, anexo ao edital.

O Congcessionario ndo poder4 utilizar quaisquei maquinrios ou equipamentos que possarn
alterar a estabilidade do solo ou gerar bloqueios, ruidos.ou quaisquer ajustes que possam
causar polui¢io ambiental, comprometendo a seguranga e conforto dos demais usudrios do
local..

5 DA SITUACAO FISICA E DAS ADEQUACOES DA AREA

5.1

5.2

3.3

A drea objeto desta licitagiio encontra-se desocupada e faz parte imtegrante do novo
Terminal de Passageiros do Aeroporto de Vitéria/ES.

As adequacbes julgadas necessdrias 2 exploracio do ramo de atividade, definido no objeto
da licitacfo, serdo de responsabilidade da Licitante Adjudicatéria, inclusive as. despesas
delas decorrentes.

As adequacGes deverdo ser submetidas 3 anslise prévia da INFRAERO, observadas as
exigéncias contidas no item 9 deste Termo de Referéncia.
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A licitante deverd prever na elaboragdo da sua proposta de preco os valores referentes a
qualquer adequago das dreas dadas em concessao.

As adequagdes a screm realizadas nas 4reas objeto desta licitagdo serdo consideradas de
interesse tnico e exclusivo do Concessiondrio, razdo pela qual ndo caberd amortizacao.

6 DA VISITA A AREA

6.1

A licitante devera providenciar Atestado de Visita emitido pela Infraero, com vistas a
comprovar que a mesima, airavés de seu representante, tomou corihecimento de todos os
aspectos que possam influir direta ou indiretamente no negécio.

6.1.1 Para visita a area, a LICITANTE deverd procurar-a Geréncia de Negécios Comerciais
do Aeroporto de Vitéria/ES — Eurico de Aguiar Salles, das O%h s 11h e das 14h as
16h, de 2* a 6° feira, por meio dos telefones (0xx27) 3235.6348 ou (0xx27) 3235.6334,
até o primeiro dia itil imediatamente anterior 4 data de abertura da licitacgo.

6.1.2 A empresa licitante, a seu. critério, poderd declinar da visita, sendo, neste caso,
necessrio apresentar declaragio assumindo, incondicionalmente, a responsabilidade
de executar os servicos em conformidade com todas as condigdes e exigéncias
estabelecidas nesta licitacgo.

7 DA QUALIFICACAO TECNICA DA LICITANTE

7.1

A licitante deverd .comprovar que exerce atividade pertinente ao objeto da presente
licitag#o. Essa exigéncia deverd ser atendida por meio da apresentacao do Contrato Social
da licitante e de cépias de docnmentos expedidos pelo estabelecimento da prépria licitante,
tais como: notas fiscais, faturas, ou contratos firmados com terceiros, etc. Tanto o
Contrato Social como 0s demais documentos deverao, obrigatoriamente, apresentar
data de expedigio anterior 3 publicacdo da licitacdo no Diario Oficial da Unido
(DOU).

7.1.1. Caso a licitante seja franqueada de outra empresa, ou ainda, apresente Acordo
Operacional einitido pela franqueadora, declarando que, caso a licitante venca a
licitag@o firmar4 contrato de franquia com a mesma, poderd valer-se da experiéncia
da mesma (Franqueadora), apresentando, nesse caso, a comprovacao exigida na
alinea “d” deste subitem, em nome desta Wltima. Deveri, ainda, apresentar o s€u
Contrato Social (licitante) para comprovagdo que exerce atividade pertinente ao
objeto da presente licitagao.

3 DO VALOR MENSAL PELA CONCESSAO DE USO DA AREA
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O preco especifico mensal a ser pago pela concessdo de uso das dreas serd o ofertado pela.

Licitante Adjudicataria em sua proposta.

Os valores estimados pelo Aeroporto para esta licitagio corresponderm a:

a) Adicional de Prego Fixo: RS 25.500,00 (vinte € cinco mil e quinhentos reais);

b} Preco Minimo Mensal, correspondente ao valor ofertado na proposta, ndo podendo ser
inferior R$ 8.500,00 (cito miil e quinhentos reais), pelo lote énico.

€) O menor Valor Global previsto para esta concessiio serd de RS 535.500,00 (quinhentos
¢ trinta € cinco mil e quinhentos reais) para o periodo de 60 (sessenta) meses, incluido
0 Adicional de Prego Fixo, delineado na alinea “a”, retro.

d) Valor varidvel: A empresa licitante devera propor 4 Infraero 10 % (dez por cento) sobre

o faturamento bruto mensai obtido na exploragdo da atividade objeto da presente

licitag3o.

Parcela Fixa 25.500,00 _ 25.500,00
(Unica)

60 - 8.500,00 510.000,00

Total Giobal 535.500,00

O Adicional de Preco Fixo R$'25.500,00 (vinte e cinco mil ¢ quinhentos reais) que trata a
alinea. 'a” do subitem 8.2 deste termo de referéncia deverd ser pago em parcela inica,
cumulativamente com a primeira mensalidade, com vencimento no 10° {(décimo) dia do
més subsequente ao vercido.

Na hipétese de rescisio unilateral do contrato por descumprimento de obrigacoes
contratuais e/ou legais imputado ao concessiondrio, ndo haverd restituiciio de qualquer
valor recebido pela concedente a titulo de prego basico inicial.

Na hipétese de rescis@o unilateral do contrato por motivo de interesse publico, sem que
haja culpa do concessiondrio, a concedente restituird o valor recebido a titulo de Adicional
de Prego Fixo proporcionalmente ao tempo remanescente de vigéncia do pacto firmado.

No prego ofertado deverdo estar incluidas todas as despesas diretas e indiretas relacionadas
com 2 adequag#o da drea e exploragdo dos servigos aos quais se destinam a drea em
COnCessao.

RESPONSAVEL PELA AFROVAGAQ

#
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8.7 O preco especifico mensal serd reajustado, a cada perfodo de 12 (doze) meses, a contar da
data de vigéneia do prazo contratual, torando-se por base a variagio do INPC/IBGE
(Indice Nacional de Pregos ao Consumidor do Instituto Brasileiro e Geografia e Estatistica)
ou outro fndice oficial que o venha a ser regulamentado pelo Governo Federal.

9 DO PRAZO DE VIGENCIA CONTRATUAL

9.1 O prazo contratual serd de 60 (sessenta) meses, sem Protrogagao.

10 DAS OBRIGACOES
10.1 Obrigagdes do Concessiondrio:

10.1.1 Providenciar as adequagdes julgadas necessérias 4 exploracgo do ramo de atividade
de que trata o objeto contratual, observando os procedimentos e prazos a seguir:

a) Até 10 (dez) dias, a contar do iricio da vigéncia de-contrato, para agendamento
e realizacio de reunido com a INFRAERO, visando esclarecimentos gerais e
consulta prévia referente 20s projetos;

b) Até 20 (vinte) dias, contados a partir da data de assinatura do contrato, para
apresentacio dos projetos de adequagiio da drea (inclusive do letreiro indicativo
do negdcio), junto i Geréncia Comercial do Aeroporto;

¢) A partir da data de recebimento do projeto, a INFRAERQ terd um prazo de até
07 (sete) dias para sua andlise ¢ emisséo de Relatdrio de Acompanhamento
Técnico (RAT). Caso ndo haja ressalvas ao projeto, o RAT conteri a notificagio
de “VISTO” de projeto;

c.1) Caso haja ressalvas a0s projetos, cabe a0 CONCESSIONARIO a execucio
das adequagBes necessarias nos mMesmos no prazo de até 10 (dez) dias, a
contar do recebimento do.Relatdrio de Acompanhamento Técnico (RAT)
enviado pela INFRAERO.

d) A partir da data de recebimento do projeto com as: adequages contidas no RAT,
a INFRAERO terd um prazo de até 03 (trés) dias para sua reanalise e emissao de
novo Relatério de Acompanhamento Técnico (RAT).

¢) Caberd ao Concessiondrio a execugao e finalizacdo dos servigos de adequachio da
drea 110 prazo de 30 (trinta) dias, a contar da notificacdo da aprovacgao dos
projetos. ‘



INFRAERO

10.1.1.1

10.1.1.2

10.1.1.3
10.1.14

10.1.1.5

10.1.1.6

10.1.1.7

EMPRESA BRASILEIRA DE INFRAESTRUTURA
AEROPORTUARIA
AEROPORTO DE VITORIA/ES - EURICO DE AGUIAR SALLES

GERENCIA DE NEGOCIOS COMERCIATS

Os projetos deverdo ser encaminhades 2 Geréncia Comercial ~ do Aeroporto,
em 03 (trés) vias, acompanhados dos respectivos arquivos em midia eletrdnica,
contendo as seguintes especialidades:

a) Arquitetura;

b} Estrutura;

¢} InstalagSes Elétricas;

d) InstalacGes Hidrossanitdrias;

¢) Telemitica;

f) InstalagSes de Prevengiio e Combate & Incéndio;

g) Ar-Condicionado.

Todas as especialidades deverdo vir acompanhadas dos projetos executivos,
Especificagdes Técnicas e de execugiio, Memorial Deseritivo, ART (Anotacio
de Responsabilidade Técnica) ou RRT (Registro de Responsabilidade Técnica)
do Projetista, com comiprovante de pagamento e Memorial de Céleulo.

Todos os documentos deverdo ser assinados pelo Concessiondrio e
Responsével Técnico devidamente habilitado e regularmente inscrito no CREA
ou CAU.

Os projetos deverdo atender aos requisitos relativos 2 acessibilidade, em

conformidade com a legislagdo pertinente em vigor (Decreto n° 5296, de

02.12.2004.e Normatizacdo ABNT NBR 9050).

Os residuos gerados quando da realizagio dos servigos de adequacio da 4rea
em concesso, deverao ser removidos para fora do sitio aeroportudrio e
descartados em local previsto pela prefeitura local, nos termos da
RESOLUCAO CONAMA N° 307/02.

Deverao acompanhar o projeto de ambientagéio, as especificagdes dos materiais
a serem aplicados, podendo a CONCEDENTE solicitar a reformulacio do

leiaute ou troca do material considerado inadequado.

Deveré ser apresentado pelo CONCESSIONARIO, no prazo de até 10 (dez)
dias apds a conclusdio dos servicos de adequagdo, o comespondente “AS
BUILT” (como realizada a obra), acompanhado do memorial descritivo das
adequacdes/alteracoes realizadas.

10.1.2 O horério de funcionamento devers corresponder ao hordrio de funcionamento do
aeroporto, devendo ser informado & CONCEDENTE quando das alteracdes do
IMesmo.

10.1.3 Garantir pessoal qualificado para a operagdo da atividade a ser explorada, zelando
pela boa apresentacdo de todo o pessoal contratado, garantindo o uso de uniformes

apropriados a cada funcao..

RESPONSAVEL FELA APROVAGAO
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10.1.4 Propiciar 4 equipe de fiscais da INFRAERO facilidades e instrumentos para que a
mesma possa realizar a fiscalizagio local e contabil que he compete.

10.1.5 Expor, em local visivel ao ptblico, o hordrio de funcionamento e os niimeros dos
telefones da loja e do Orgdo de Defesa do Consumidor para reclamagcoes.

10.1.6 Manter na drea um exemplar do Cédigo de Defesa do Consumidor para consilta por
parte dos clientes, em cumprimento & determinacio instituida através da Lei 12.291
de 20/07/2010.

10.1.7 Providenciar formas de facilitagdo de pagameptos como cartoes de crédito e débito,
indicardo explicitamente para os usudrios quais as formas aceitas e ndo aceitas, Como
também a facilitac@o para trocos.

10.1.8 Manter a limpeza da drea em concessio, dando solugiio adequada & retirada de lixo
e seu depdsito em local designado pela CONCEDENTE.

10.1.9 A guarda e seguranga da 4rea serdo de responsabilidade do Concessiondrio a partic
da assinatura do contrato, ndo cabendo 2 ele qualquer ressarcimento por furto, roubo
ou danos.

10.1.10 Manter, durante a vigéncia do contrato, as mesmas condigles. que propiciaram a sua
habilitagio no processo de contratagio, apresentando, sempre que solicitado pela
CONCEDENTE, os documentos comprobatdrios de regularidade fiscal;

10.1.11 DOS TAPUMES: O CONCESSIONARIO deverd providenciar em até 03 {cinco) dias
a contar do infcio da vigéncia do-confrato a aplicacdo de adesivo na fachada da area que
se pretende ocupar, com arte que informe a0 passageiro a nova marca que em breve
estard disponivel. O CONCESSIONARIO deve submeter a arte do adésive a aprovagio
da Geréncia de Negdcios Comerciais;

10.1.12 Caberd ao CONCESSIONARIO, ao fim do prazo contratual, aplicar adesivo na fachada
da 4rea com a logomarca “Negdcios Aeroportudrios’. O CONCESSIONARIO podera
entrar em contato com a Geréncia de Negécios Comerciais-para solicitar a logomarca
em alta definicao ou o desenvelvimento da arte.

10.1.13 Acaso a unidade comercial opere com fomno, caberi ao CO_NCESSIONARIO a instalacdo
de sistema para tratamento por via Gmida dos gases provenientes de combustao em fomos,
tipo filtro lavador de fumaga.

10.1.14 E vedado ao concessionario:
a) Utilizar as dependéncias da concedente para fins diversos do-objeto. contratado;
b) Deixar de manter lista de pregosem lugar visivel;
¢) Deixar-de cumprir o horirio de funcionamento determinado pela Concedente.
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10.2 Obrigacdes da Concedente:

a) Prestar as informacdes e os. esclarecimentos que venham a ser solicitados pelo
CONCESSIONARIO:

b} Fiscalizar, durante todo o perfodo de vigénecia do prazo contratual, as atividades
exercidas nas 4reas em concessdo, visando assegurar o curpprimento do objeto
contratual, dos aspectos mercadolégicos e a eficdcia dos servicos prestados zos
usuarios, podendo, inclusive, deéterminar 2 exclusfio de produtos e/ou servigos que,
no seu entendimento ou por forga legal. nfo se enquadrem na destinagZo da drea
concedida.

11. DAS DISPOSICOES FINAIS

11.1 O alvara de funcionamento a ser requerido pelo CONCESSIONARIO is autoridades
piiblicas devera conter somenie as atividades constantes do objeto do instrumento
contratual, mesmo quande os objetivos previstos no respectivé contrato social (ou
estatuto) sejam mais amplos;

‘112 Ao. GONCESSION.&RIO cabera manter as areas dadas em concessdo de uso
permanentemente dotadas de aparelhagem adequada & prevengio e exiingdo de incéndio e
sinistros, mantenido igualmente o seu pessoal instruido quanto a0 emprego eficaz daquela
aparelhagem;

113 O CONCESSIONARIO fica submetido ao cumpmnento incondicional dos cédigos de

posturas dos Orgaos ‘Municipais, Estaduais e Federais, bem como de Organismos
Internacionais, isentando a CONCEDENTE de qualguer sancdo decorrente de infragio

perante aqueles.

11:4 O n3o atendimento aos itens deste Termo de Referéncia, resguardado o direito de ampla
defesa, poderé dar causa a rescisdo contratual.

11.5 Eventuais necessidades advindas da implantagdo da operacdo (casos omissos nesse
Termo de Referéncia) deverdo ser iratadas/orientadas/solucionadas pela gestio comercial
local, que sopesard a aplicacdo de meios e fins pertinentes, salvaguardando os termos da
presente contratacio.

12 DOS ANEXOS:

12.1 Anexocl - Créquj da drea;
12.2 Anexo 2 - Manua! de Instrugdes para Elaboracio de Projetos;

! RESPONSAVEL PELA EL ABORAGAC

1 - Crisiang Taiber Salarini
b VING2

RESPONSAVEL FELAAFROVACAD

{ % |
. !
AfranicSouza Mar !
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123 Anexo 3 - Manual de Utilizago & Funcionamento de Areas Comerciais nos Aeroporios.
12.4 Anexo 4 — Manual de Procedimento de Gerenciamento de Residuos Sélidos.

Considerando-se o disposto ma NI - 6.0L/F(LCT} de 29/06/2016 e Ato Nommative N°
{40/PRESI/DE/DJ/2017, de 30/06/2017, de 31/01/2017 aprove o Termo de Referéncia que tem
como objeto: CONCESSAO DE USO DE AREA DESTINADA A EXPLORACAO DA
ATIVIDADE COMERCIAL DE ARTIGOS DE VIAGEM NO AEROPORTC DE
VITORIA/ES — EURICO DE AGUIAR SALLES, conforme especificagdes detalhadas pela
Infraero.

e Soliwe
CRISTIANO LAIBER SALARINI JULIANA

Coordenador de Prospecgdo de Neggsios —(jerente de -Negécios Comerciais




