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4.2

EMPRESA BRASILEIRA DE INFRAESTRUTURA AEROPORTUARIA
AEROPORTO DE ILHEUS/BAHIA - JORGE AMADO

QERENC&A COMERCIAL
COORDENAGAO DE PROSPECGAQ DE NEGOCIOS

TERMO DE REFERENCIA

. DAS DEFINICOES )
1.1 ADJUDICATARIQ: licitante vencedor do certame licitatério;

1.2 CONCEDENTE: INFRAERO, titular da area, signataria do instrumento contratual;

1.3 CONCESSIONARIO: pessoa juridica signatiria de contrato com a INFRAERO;

1.4 CONTRATO DE CONCESSAO DE USO DE AREA: contrato comercial pelo qual a
INFRAERO concede a pessoa juridica de direito publico ou privado o uso de uma area, de
facilidades e/ou de equipamentos, para que explore segundo sua destinagdo especifica;

1.5 INFRAERO: Empresa Brasileira de Infraestrutura Aeroportudria;

1.6  LICITANTE: pessoa juridica habilitada para participar do processo licitatério;

1.7 SBIL: sigla para 0 Aeroporto de Ilhéus/Bahia — Jorge Amado.

. DA FINALIDADE

2.1  Destina-se este Termo de Referéncia & descri¢do de requisitos minimos para a
concessdo de uso de area, objeto da licitagéio em pauta, néo cabendo ao licitante alegar
desconhecimento sobre este documento, sob nenhuma hipétese.

2.2 Este Termo de Referéncia € anexo e parte insepardvel do respectivo Edital da
licitagdo, independentemente de transcri¢éo total ou parcial de seu contetdo.

. DO OBJETO

3.1 Concessio de uso de area, localizada no Terminal de Passageiros do Aeroporto de
Ilhéus/Bahia — Jorge Amado, em Ilhéus/BA, destinada a exploragfio comercial de
Turismo Particular.

. DA METRAGEM, LOCALIZACAO E UTILIZACAO DA AREA

4.1 A éarea objeto desta licitagdo, mede 8,47 m? (Oito virgula quarenta e sete metros
quadrados), e estd localizada no Sagudo de Desembarque do Aeroporto de
[lhéus/Bahia — Jorge Amado, em Ilhéus/Bahia, em Ilhéus/Bahia, conforme croqui
(Anexo 4).

O Concessionario utilizara a area licitada exclusivamente para a exploracfio comercial de

Turismo Particular.

4.3 A Infracro vedard, a seu critério, a prestacdo de servigos na area em concessdo
considerados inadequados ou no condizentes com o objeto da licitagéo;
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4.4

EMPRESA BRASILEIRA DE INFRAESTRUTURA AEROPORTUARIA
AEROPORTO DE ILHEUS/BAHIA — JORGE AMADG

(_EERENCIA COMERCIAL .
COORDENAGAO DE PROSPECGAQ DE NEGOCIOS

Para utilizagdo da area o Concessiondrio devera atender a todas as legislagbes
pertinentes  atividade a ser explorada nas 4reas objeto desta licitagfo.

5. DA SITUACAO FiSICA E DAS ADEQUACOES DA AREA

5.1

52

5.3

5.4

5.5

A 4rea ser4 entregue na condigio em que se encontra. As adequagdes necessarias a
exploragio do ramo de atividade definido no objeto da licitagdo serdo de
responsabilidade da Licitante Adjudicatdria, inclusive as despesas delas decorrentes.

As adequagdes deverfo ser submetidas a andlise prévia da INFRAERO, observadas
as exigéncias contidas no item 9 deste Termo de Referéncia.

A licitante devera prever na elaboragfo da sua proposta de preco os valores-adicionais
referentes a qualquer adequacéo da area dadas em concessdo.

As adequacdes a serem realizadas na drea objeto desta licitagfio serfio consideradas
de interesse Unico e exclusivo do Concessiondrio, razio pela qual ndo cabera
amortizag8o.

A 4rea objeto desta licitagdo encontra-se desocupada. O contrato dela decorrente s
tera sua vigéncia iniciada a partir da entrega da area a licitante adjudicataria.

6. DA VISITA A AREA

6.1

A licitante devera apresentar Atestado de Visita emitido pela Infraero, com vistas a
comprovar que a mesma, através de seu representante, tomou conhecimento de todos
0s aspectos que possam influir direta ou indiretamente no negdcio.

6.1.1 Para visita & area, a LICITANTE devera procurar a St’. Milena Kruschewsky
Franco na Geréncia de Negécios Comerciais do Aeroporto de 1lhéus/Bahia -
Jorge Amado, das 09:00h as 12:00h e das 14:00h as 16:30h, de 2% a 6° feira, por
meio do telefone n° (73) 3234-4004, até¢ o primeiro dia itil imediatamente
anterior a data da abertura da licitagio.

6.1.2 A empresa licitante, a seu critério, podera declinar da visita, sendo, neste
caso, necessario apresentar declaragdo assumindo, incondicionalmente, a
RESPONSABILIDADE de exccutar os servicos em conformidade com
todas as condigdes ¢ exigéncias estabelecidas nesta licitag#o.

7. DA QUALIFICACAO TECNICA DA LICITANTE

7.1

A licitante devera comprovar que exerce atividade pertinente ao objeto da presente
licitagfio. Essa exigéncia devera ser atendida por meio da apresentagdo do Contrato
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Social da licitante e de copias de documentos expedidos pelo estabelecimento da
prépria licitante, tais como: notas fiscais, faturas, ou contratos firmados com terceiros,
etc. Tanto o Contrato Social como os demais documentos deverdo,
obrigatoriamente, apresentar data de expedicio anterior A4 publicacio da
licitaciio no Didrio Oficial da Uni&o (DOU).

7.1.1 Caso a licitante seja franqueada de outra empresa, podera valer-se da
experi€éncia da mesma, apresentando nesse caso, documentacdo
comprobatéria de autorizagBo para use de marca em forma de franquia.
Devera, ainda, fazer prova de vinculo existente, apresentando copia do
contrato de licenga para uso da marca em forma de franquia celebrado entre
as partes.

8. DO VALOR MENSAL PELA CONCESSAO DE USO DA AREA

8.1

8.2

O prego especifico mensal a ser pago pela concessfo de uso da drea serd o ofertado
pela Licitante Adjudicataria em sua proposta.
Os valores estimados pelo Aeroporto para esta [icitagio correspondem a:
a) Adicional de Preco Fixo: R$ 8.100,00 (Oito mil e cem reais).
b) Prego Minimo Mensal: R$ 2.700,00 (Dois mil e setecentos reais).
¢) O menor Valor Global previsto para esta concessio sera de RS 170.100,00

(Cento e setenta mil e cem reais), para o periodo de 60 (sessenta) meses.

8.3

8.4

8.5

8.6

8.7

O Adicional de Prego Fixo de que trata a alinea “a” do subitem n° 8.2 deste Termo de
Referéneia devera ser pago em parcela Unica, cumulativamente com a primeira
mensalidade, com vencimento no 10° (décimo} dia do més subsequente.

Sem prejuizo do disposto no subitem n® 15.1 das Condigbes Gerais anexas ao
Contrato, a Infraero podera recompor o prego especifico da concessio a cada 5 (cinco)
anos, a contar da vigéncia do contrato, para manter a justa remuneragdo pelo uso da
area concedida, mediante adequacio do valor mensal as reais condigdes do mercado.
Na hipotese de rescisdo unilateral do contrato por descumprimento de obrigagdes
contratuais e/ou legais imputado ao concessiondrio, nfo havera restituigdio de
qualquer valor recebido pela concedente a titulo de preco fixo inicial.

No preco ofertado deverfio estar incluidas todas as despesas diretas e indiretas
relacionadas com a adequacfo da 4rea e exploragdo dos servigos aos quais se destinam
a 4rea em concessio.

O prego especifico mensal serd reajustado, a cada periodo de 12 (doze) meses, a
contar da data de vigéncia do prazo contratual, tomando-se por base a variagéio do
INPC/IBGE (Indice Nacional de Pregos ao Consumidor do Instituto Brasileiro e
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Geografia e Estatistica) ou outro indice oficial que o venha a ser regulamentado pelo
Governo Federal.

9. DO PRAZO DE VIGENCIA CONTRATUAL

9.1 O prazo contratual sera de 60 (sessenta) meses, sem prorrogacéo.

10. DAS OBRIGACOES

10.1 Obrigagdes do Concessiondrio:

10.1.1 Providenciar as adequagdes julgadas necessarias a exploragéo do ramo de
atividade de que trata o objeto contratual, observando os procedimentos ¢
prazos a seguir:

a) Até 10 (dez) dias a contar do inicio de vigéncia do contrato para
agendamento e realizagdo de reunifio com a INFRAERO, para retirada das
condig¢des especificas para elaboragdio dos projetos, esclarecimentos gerais e
consulta prévia;

b) Até 20 (vinte) dias, contados do inicio da vigéncia do contrato, para
apresentagiio dos projetos de adequagiio da area (inclusive do letreiro
indicativo do negécio), junto a Geréncia Comercial do Aeroporto;

¢) A partir da data de recebimento do projeto, a INFRAERO tera um prazo de
até 07 (sete) dias para sua andlise e emissdo de Relatério de
Acompanhamento Técnico (RAT). Caso ndo haja ressalvas ao projeto, o
RAT contera a notificagéio de “VISTO” de projeto:

c.1) Caso haja ressalvas aos projetos, cabe ao CONCESSIONARIO a
execucdo das adequagles necessarias aos mesmos no prazo de até 10
(dez) dias, a contar do recebimento do Relatério de
Acompanhamento Técnico (RAT) enviado pela INFRAERO

d) A partir da data de recebimento dos projetos com as adequagdes contidas no
RAT, a Infraero terd prazo de até 03 (trés) dias para sua reanalise e emisséo
de novo Relatério de Acompanhamento Técnico (RAT);
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EMPRESA BRASILEIRA DE INFRAESTRUTURA AEROPORTUARIA
AEROPORTO DE ILHEUS/BAHIA - JORGE AMADO

GERENCIA COMERCIAL
COORDENAGAC DE PROSPECCAQ DE NEGOCIOS

e) Caberd ao Concessiondrio a execugdo ¢ finalizagio dos servicos de
adequacéio da area no prazo de 30 (trinta) dias, a contar da notificacio da
aprovagio dos projetos.

10.1.1.1  Os projetos deverfio ser encaminhados & Geréncia Comercial do

Aeroporto, em 03 (trés) vias, acompanhados dos respectivos arquivos
em midia eletrénica, contendo as seguintes especialidades:

a)  Arquitetura;

b)  Estrutura, caso necessario;

c} Instalagdes Elétricas;

d) InstalagBes Hidrossanitdrias;

¢) Telemética;

f)  Instalagdes de Prevengdo ¢ Combate a Incéndio;

g)  Ar-Condicionado;

h) Instala¢des de Gas;

i}  Instalagdes de Ventilagio ¢ Exaustio;

10.1.1.2  Todas as especialidades deverdo vir acompanhadas dos projetos
executivos, Especificagdes Técnicas e de execugfio, Memorial
Descritivo, ART (Anotagfio de Responsabilidade Técnica) ou RRT
(Registro de Responsabilidade Técnica) do Projetista, com
comprovante de pagamento e Memorial de Célculo.

10.1.1.3  Todos os documentos deverdo ser assinados pelo Concessionério e
Responsavel Técnico devidamente habilitado e regularmente inscrito
nos respectivos CREA ou CAU.

10.1.1.4 O projeto hidrossanitario deverd ser apresentado com a indicagéo das
interligacGes as redes existentes de esgoto primario, secundario e de
ventilagdo, além de contemplar, dentro da area de concessdo, caixa
retentora de gordura. Apos o inicio das operagdes, o Concessiondrio
devera efetuar a limpeza periddica da referida caixa.

10.1.1.5 A tubulagio de escoamento dos efluentes sanitirios deverd ser
interligada ao ponto de coleta mais préximo da area Concedida. Essa
tubulagéio devera ser dimensionada e instalada conforme demanda
descartada evitando assim possiveis obstru¢des e interferéncias a
operagdo do terminal de passageiros e demais concessiondrios. Apos
o inicio das operacBes, 0 Concessionario devera efetuar a limpeza
periédica da referida tubulago.

10.1.1.6  Os residuos gerados quando da realizagfio dos servigos de adequagio
da area em concessdo, deverdo ser removidos para fora do sitio
acroportuario ¢ descartados em local previsto pela prefeitura local, nos
termos da Legislagio Municipal n® 17.072/2005, Decreto Municipal
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10.1.1.7

10.1.1.8

10.1.1.9

10.1.1.10

10.1.1.11

10.1.1.12

10.1.1.13

EMPRESA BRASILEIRA DE INFRAESTRUTURA AEROPORTUARIA
AEROPORTO DE ILHEUS/BAHIA — JORGE AMADO

GERENCIA COMERCIAL )
COORDENAGAQ DE PROSPEGGAO DE NEGOCIOS

t

n° 18.082/1998, RESOLUCAO CONAMA N° 307/2002 e suas
alteragdes.

O Concessionario deverd transportar os residuos originados na obra
por empresa licenciada, de acordo com a sua caracteristica ¢
classificacfio, ¢ encaminhar o seu destino final para um local
devidamente licenciado.

O Concessionario devera, antes de iniciar a execugfo dos servigos,
apresentar a Infraero copias das licengas ambientais em vigor das
empresas que realizarfo o transporte ¢ receberfo residuos para realizar
o seu destino final.

QO Concessionario deverd, ao final da execu¢fo dos servigos,
apresentar a Infraero comprovantes e/ou certificados informando o
quantitativo de residuos gerados e comprovando que transportou e
destinou os residuos de forma ambientalmente adequada (os
certificados devem estar devidamente assinados pelo gerador,
transportador e receptor dos residuos).

O Concessionario ndo podera misturar os residuos gerados na obra aos
residuos do Aeroporto.

O Concessionério devera realizar o transporte interno dos residuos até
o local da cagamba, definido pelo Aeroporto, em coletores
apropriados e fechados. Os coletores deverdo ser conduzidos até os
elevadores especificos para transporte de residuos, sem que haja o
cruzamento com o transporte de alimentos.

Deverdo acompanhar o projeto de ambientacio, as especificagdes dos
materiais a serem aplicados, podendo a CONCEDENTE solicitar a
reformulacdo do leiaute ou troca do material considerado inadequado.

Devera ser apresentado pelo CONCESSIONARIO, no prazo de até 10
dias apés a concluséio dos servicos de adequagéo da area, o
correspondente “AS BUILT” (como realizada a obra), acompanhado
do memorial descritivo das adequagdes/alteragdes realizadas.

10.1.2  Antes do inicio das obras de adequacio o CONCESSIONARIO devera
apresentar 8 CONCEDENTE, para atendimento as Normas de Seguranca, a
relagdo das empresas ¢ profissionais que executarfio o0s servigos,
qualificando apropriadamente cada um dos membros das equipes.

10.1.3  Para efeitos de resguardar passageiros ¢ usudrios dos impactos do ruido
gerado quando da execucfio de determinados tipos de servigos, o
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EMPRESA BRASILEIRA DE INFRAESTRUTURA AEROPORTUARIA
AEROPORTO DE ILHEUS/BAHIA - JORGE AMADO

GERENCIA COMERCIAL )
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CONCESSIONARIO deveré prever a realizagio desses trabalhos naqueles
horarios de menor movimento do Aeroporto, devendo para isso coordenar
com a Geréncia de Gestdo Operacional os periodos mais adequados.

10.14  Idéntico procedimento devera ser observado quando da aplicagfio, nas obras,
de materiais ¢ insumos que exalem odores fortes ou que espalhem no ar
particulas passiveis de produgdo de alergias respiratorias (colas, pinturas,
gases, etc.).

10.1.5  Visando atender o prazo de execugdo dos servigos o cronograma das obras
a ser aprovado podera observar a realiza¢fio das obras durante o periodo
noturno — em partes ou no seu total —, bastando para isso coordenar os prazos
de execugfo noturna com a Geréncia de Gestdo Operacional.

10.1.6  Os insumos necessdrios as obras — como energia elétrica ¢ dgua — poderdo
ser colhidos das redes existentes no gabinete de infraestrutura que atende a
loja. Entretanto, tais insumos serfo medidos através dos respectivos
medidores e seu custo assumido pelo CONCESSIONARIO.

10.1.7  N&o serd permitida a instalagio de unidades condensadoras de cdmaras
frigorificas e/ou climatizagio em suas instalagdes ou sob o forro.

10.1.8 A carga elétrica a ser instalada pelo Concessiondrio devera ser compativel
com o circuito alimentador e pelo dispositivo de protegdo fornecidos pelo
Concedente. Caso o Concessiondrio deseje instalar uma carga elétrica acima
da capacidade disponibilizada, deverd o Concessionario apresentar em
projeto, para aprovagdo, as devidas alteracdes e arcar com os custos de um
novo sistema alimentador, dispositivos de prote¢fio ¢ infraestrutura de dutos
¢ eletrocalhas desde a Casa de Forga (KF) até o Shafi da drea concedida.
Caso seja necessério, deverd ser instalado e fornecido um novo equipamento
de medicio de energia elétrica compativel com o sistema de medigdo via
rede utilizado pelo Concedente.

10.1.9  Apresentar planta de sistema contra incéndio indicando reposicionamento,
se necessario, de detectores de incéndio e acionadores manuais de
emergéncia localizados nas futuras instalagdes e que porventura sejam
obstruidos em possiveis adequagdes do espago, impossibilitando sua
utilizagéo.

10.1.10  Para a realizagdo de ac¢fes como as citadas anteriormente, faz-se necesséria
consulta prévia a Coordenagfio de Resposta & Emergéncia Aeroportuaria —
RFSE-1 ¢ a Coordenagfio de Manutengéo de Sistemas Elétricos, Eletronicos,
Mecénicos ¢ Eletromecénicos — RFMN-2. Tais Coordenagdes t€ém o papel
de avaliar ¢ aprovar as alteragdes sugeridas em projeto.
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10.1.11  Adquirir e instalar, se necessario, novos detectores de incéndio. Os novos
detectores de incéndio deverdo ser declarados no Sistema de Detecgédo e
Alarme de Incéndio (SDAI) do terminal de passageiros para fins de
monitoramento.

10.1.12 Providenciar mecanismo eficiente de fechamento do estabelecimento nos
horarios em que este ndo estiver em operagdo, com vistas a evitar furtos.

10.1.13  Providenciar adesivagem do tapume ou da fachada com a indicagdio da
marca que estara disponivel em breve, permanecendo durante todo o periodo
de projeto/obra, sendo todos os gastos custeados pelo concessiondrio.

10.1.14 Caso o concessionario nio disponha de arte da sua marca, devera utilizar o
modelo desenvolvido pela Geréncia de Promogio Comercial -
DCMK(MKPC).

10.1.15 Para utilizagio da 4rea o estabelecimento deverd atender a todas as
legislagdes pertinentes ao objeto, emitidos pela ANVISA, a saber: RDC
216/04, RDC 275/02 e RDC 02/03;

10.1.16 Propiciar 4 equipe de fiscais da INFRAERO facilidades e instrumentos para
que a mesma possa realizar a fiscalizagéio local e contabil que lhe compete.

10.1.17 Expor, em local visivel ao pﬁblicq, o horario de funcionamento e 0s nimeros
dos telefones da loja e do Orgio de Defesa do Consumidor para
reclamagdes.

10.1.18 Manter na drea um exemplar do Cédigo de Defesa do Consumidor para
consulta por parte dos clientes, em cumprimento & determinago instituida
através da Lei 12.291 de 20/07/2010.

10.1.19 Providenciar formas de facilitagdo de pagamentos como cartdes de crédito
e débito, indicando explicitamente para os usudrios quais as formas aceitas
e ndo aceitas, como também a facilitagfio para trocos.

10.1.20 Manter rigorosamente a limpeza da area em concessdo, dando solugfo
adequada a retirada de lixo e seu depésito em local designado pela
CONCEDENTE, atendendo as exigéncias estabelecidas pela Vigilancia
Sanitaria.

10.1.21 Manter, durante a vigéncia do contrato, as mesmas condigbes que
propiciaram a sua habilitagdo no processo de contratagfio, apresentando,
sempre que solicitado pela CONCEDENTE, os documentos comprobatdrios
de regularidade fiscal,
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10.1.22

10.1.23

10.1.24

10.1.25

10.1.26

10.1.27

10.1.28

10.1.29

EMPRESA BRASILEIRA DE INFRAESTRUTURA AEROPORTUARIA
AEROPORTO DE ILHEUS/BAHIA - JORGE AMADOQ

GERENCIA COMERCIAL )
COORDENAGAO DE PROSPECCAO DE NEGOCIOS

O CONCESSIONARIO e/ou produtores de bens e servigos nas dreas de
alimentos, bem como pessoas fisicas envolvidas com a producio,
distribuigio e comercializagdio de alimentos em 4reas aeroportudrias,
deverdo adotar as boas praticas de fabrica¢do e/ou boas praticas de prestagfio
de servigos de alimentos, nos termos das legislagdes: Portaria n® 326 de 30
de julho de 1977, Resolugdo RDC n° 02 de 08 de janeiro de 2003 e
Resolugio RDC n° 216 de 15 de setembro de 2004 e outras normas
aplicaveis.

Manter quantidade suficiente de produtos ofertados, de forma a nio
prejudicar o atendimento aos clientes;

Cumprir as normas regulamentares sobre Higiene, Medicina ¢ Seguranga do
Trabalho;

Zelar pela boa qualidade dos produtos adquiridos e comercializados, bem
como utilizar somente produtos de boa qualidade e dentro do prazo de
validade dos mesmos, no preparo dos alimentos;

Dispor de balconistas em nimero suficiente para atendimento nos hordrios
de maior demanda, devendo sempre dispensar aos usudrios, um atendimento
cordial, rapido e eficiente;

Dispor de embalagens para viagem;

Fornecer aos seus empregados os equipamentos de protecdo individual
(E.P.L)) adequados a cada atividade, zelando pela correta utilizagio, em
conformidade com a legislagfo pertinente.

Controle de qualidade dos servigos e produtos:

a) O padrio de referéncia para a qualidade dos géneros alimenticios
utilizados devera estar em conformidade com o prescrito na Portaria n°
326, de 30/07/1997, da Secretaria de Vigilancia Sanitaria, do Ministério da
Satde;

b) Os produtos alimenticios utilizados ou comercializados devem conter nas
embalagens registro do drgio competente do Ministério da Saude,
Ministério da Agricultura, Secretaria de Satde ou da Agricultura;

¢) As matérias primas alimentares e os produtos alimenticios somente devem
ser utilizados ou comercializados se apresentarem caracteristicas proprias
adequadas e estiverem dentro do prazo de validade;

d) Produtos de acompanhamento do tipo maionese, catchup € mostarda
somente deverio ser servidos em embalagens individuais — sachés;

2
.

J
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EMPRESA BRASILEIRA DE INFRAESTRUTURA AEROPORTUARIA
AEROPORTO DE {LHEUS/BAHIA — JORGE AMADO

GERENCIA COMERCIAL )
COORDENAGAO DE PROSPECCAO DE NEGOCIOS

¢) Apresentar a relagio dos fornecedores de matérias primas ao gestor do
contrato a fim de que seja realizada uma avaliag8o técnica pela concedente,
para verificar as condi¢des técnicas de boas préticas para servigos de
alimentacio, conforme Resolugdo da ANVISA, podendo a concedente
propor a substitui¢io do fornecedor.

10.1.30 Higiene dos Alimentos:

f) Manter geladeiras e freezers permanentemente em condigdes adequadas de
higiene e organizagfio, armazenando os alimentos em embalagens
apropriadas, mantendo-as adequadamente tampadas € com a devida
identifica¢do recomendada;

g) Os produtos saneantes utilizados deverfio estar regulamentados pelo
Ministério da Saide. A diluigdo, o tempo de contato e o modo de
uso/aplicagio desses produtos deverfio obedecer as instrugles
recomendadas pelo fabricante. Esses produtos deverfio ser identificados e

armazenados em local isolado e reservado exclusivamente para essa
finalidade;

h) Seguir a legislagfo sanitaria em vigor, respondendo com exclusividade por
todas e quaisquer multas ou interpelagdes das autoridades competentes,
bem como por problemas causados aos usudrios relativos aos alimentos
fornecidos, configurando-se falta grave a interdigdo da Unidade por
qualquer motivo.

10.1.31 Higiene Ambiental:

i) Responsabilizar-se pela conservagdo e limpeza da 4rea fisica para
exploragdo comercial;

j)  Utilizar produtos de limpeza adequados, tais como: produto com poder
bactericida, agdo fungicida e propriedade vermicida, de forma a se obter a
ampla higienizagdio do ambiente, equipamentos ¢ utensilios de cozinha,
bem como das mios dos empregados que manipulem alimentos;

k) A empresa vencedora do certame devera fazer a segregacéo de residuos
gerados na area de concess3o, utilizando sacos de lixo coloridos. As cores
dos sacos de lixo deverdo ser: VERMELHA para plasticos; - AZUL para
papel; — AMARELA para metal; — VERDE para vidros; — LARANJA para
residuos perigosos — MARROM para residuos organicos — CINZA para os
demais;

10.1.32 Providenciar, no prazo de 10 (dez) dias uteis apos a homologagéo da
licitagdo e entregar na INFRAERO, na Coordenagéo de Contrato de Receita
da INFRAERQO, localizada na Av. Mal. Mascarenhas de Morais, n°® 6211,
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EMPRESA BRASILEIRA DE INFRAESTRUTURA AEROPORTUARIA
AEROPORTO DE ILHEUS/BAHIA — JORGE AMADO

GERENCIA COMERCIAL
COORDENACAO DE PROSPECGAQ DE NEGOCIOS

Imbiribeira — Recife - PE, antes da assinatura do Contrato, Garantia de
Cumprimento do Contrato, correspondente a 5% (cinco por cento) do seu
valor global (importincia segurada), com prazo de vigéncia ndo inferior &
vigéncia contratual, numa das seguintes modalidades:

a) Caucio em dinheiro;
b) Fianga Bancdria;
¢) Seguro garantia.

10.1.33 E vedado ao concessionario:

a) Utilizar as dependéncias da concedente para fins diversos do objeto
contratado;

b) Deixar de refazer ou substituir, no todo ou em parte, os alimentos
considerados impréprios para o consumo;

c} Deixar de manter lista de precos em lugar visivel;

d)Deixar de cumprir o horério de funcionamento determinado pela Concedente.

10.2 ObrigagGes da Concedente:

a)

b)

Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pelo
CONCESSIONARIO;

Fiscalizar, durante todo o periodo de vigéncia do prazo contratual, as atividades
exercidas na 4rea em concessdo, visando assegurar o cumprimento do objeto
contratual, dos aspectos mercadologicos e a eficacia dos servigos prestados aos
usuarios, podendo, inclusive, determinar a exclusio de produtos e/ou servigos que,
no seu entendimento ou por forga legal, ndo se enquadrem na destinacgio da drea
concedida.

10 DAS DISPOSICOES FINAIS

10.1

10.2

O alvara de funcionamento a ser requerido pelo CONCESSIONARIO 3s
autoridades publicas devera conter somente as atividades constantes do objeto do
instrumento contratual, mesmo quando os objetivos previstos no respectivo
contrato social (ou estatuto) sejam mais amplos;

Ao CONCESSIONARIO cabera manter a 4rea dada em concessio de uso
permanentemente dotada de aparelhagem adequada & prevencio e extingfio de

" RESPONSAVEL PELA ELABORACAO RESPONSAVEL PELA vﬂ\ﬂo RESPONSAVEL PEUW‘SAO
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EMPRESA BRASILEIRA DE INFRAESTRUTURA AEROPORTUARIA
AEROPORTO DE ILHEUS/BAHIA ~ JORGE AMADO

GERENCIA COMERCIAL
COORDENAGAQ DE PROSPECCAO DE NEGOCIOS

incéndio e sinistros, mantendo igualmente o seu pessoal instruido quanto ao
emprego eficaz daquela aparelhagem;

10.3 O CONCESSIONARIO fica submetido a0 cumprimento incondicional dos
codigos de posturas dos Orgéios Municipais, Estaduais e Federais, bem como de
Organismos Internacionais, isentando a CONCEDENTE de qualquer sangéo
decorrente de infragfio perante aqueles.

104  As “Informagdes Gerais” sobre 0 Aeroporto encontram-se no Anexo 2.

10.5 O ndo atendimento aos itens deste Termo de Referéncia, resguardado o direito de
ampla defesa, podera dar causa a resciséo contratual.

11 DOS ANEXOS:

11.1 Anexo 1 - Croqui da érea;

11.2 Anexo 2 — Manual de Funcionamento do Aeroporto;

11.3  Anexo 3 - Manual do Concessionario para Elaboragfio de Projetos;

11.4  Anexo 4 - Manual de Utilizagio e Funcionamento de Areas Comerciais nos

Aeroportos.
RESPONSAVEL PELA ELABORAGAO RESPONSAVEL PELA V, IDAQAO RESPONSAVEL PELA APROQV.
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MANUAL DE UTILIZACAO E FUNCIONAMENTO DE AREAS 2
COMERCIAIS NOS AEROPORTOS

[INFRAERO

CLAUSULA I
DA FINALIDADE

Art. 1° O presente Manual tem por finalidade estabelecer para a Empresa Brasileira de
Infra-Estrutura Aeroportuéria - INFRAERO, doravante denominada INFRAERO, as normas gerais que
regerio as atividades comerciais, em todas as suas dependéncias, cuja obediéncia ¢ cumprimento
estardio obrigados todos os CONCESSIONARIOS de éreas existentes no Aeroporto, bem como todos
quantos ali exergam qualquer tipo de atividade ou que no mesmo se encontrem, seja com que
finalidade for, enquanto ali permanecerem.

CLAUSULATI
DO FUNDAMENTO LEGAL

Art. 2° O presente Manual tem como fundamentagio legal a seguinte legislagéo:

I-Lein®5.862/72, de 12 de dezembro de 1972 - Autoriza o Poder Executivo a constituir a
Empresa Publica denominada Empresa Brasileira de Infra-estrutura Aeroportuaria, ¢ da outras
providéncias;

Il - Lei n® 7.565/86, de 19 de dezembro de 1986 - Dispde sobre o Cddigo Brasileiro de
Aeronautica;

III - Portaria n® 774/GM-2, de 13 de novembro de 1997, editada pelo antigo Ministério da
Aeronautica, atual Comando da Aerondutica, do Ministério da Defesa - Estabelece critérios e
procedimentos para a utilizagio de dreas aeroportudrias e dd outras providéncias;

CLAUSULA III

DAS DEFINICOES

Art. 3° Para fins deste Manual, considera-se:

I - Aeroporto - todo o terreno, as edificagdes presentes e futuras instalagdes que venham
constitui-lo e quaisquer dreas internas ou externas, compreendidas nos limites patrimoniais
estabelecidos pelo Ministério da Defesa (poligonal externa, zoneamento civil/militar, escrituras,
decretos, contratos ou convénios);

H - concessiondrio - pessoa fisica ou juridica que tiver sob contrato de concessfio de uso de
4rea um estabelecimento comercial nas dependéncias do Acroporto;

Il - passageiro - toda pessoa que estiver embarcando, desembarcando, em trénsito ou em
vHos de conexdo nacionais ou internacionais.

IV - usudrio - qualquer pessoa fisica ou juridica que se utilizar, em carater transitorio ou
permanente, de qualquer area, dependéncia ou servigo do Aeroporto;

V - ramo de negdcio - é a natureza da principal atividade do CONCESSIONARIO,
conforme estabelecido nos respectivos contratos de concesséo;
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VI - Contrato de Concessdo de Uso de Area - é o contrato individual de cada
empreendimento firmado entre a INFRAERO e 0 CONCESSIONARIO:

VII - dependéncias de circulagio para usudrios ¢ passageiros - sagules, salas de
embarque/desembarque, corredores, escadas rolantes, elevadores, escadas fixas, banheiros, e dreas
externas de acesso aos terminais;

VIII - corredores de servigos - areas destinadas ao suprimento de mercadorias ou servigos
para as lojas, assim como de materiais e servi¢os aos setores de operagdes do Aeroporto;

IX - areas de servigo - locais destinados a carga e descarga de mercadorias, armazenamento
de lixo, elevadores de cargas, subesta¢Ges, galerias de manutengdo, centrais de controle, dreas internas
destinadas a equipamentos, medidores e compartimentos, dreas destinadas aos prestadores de servigos
para o Aeroporto, reservatorios d'agua;

X - dependéncias da administragdo do Aeroporto - dreas utilizadas pela Administragéo do
Aeroporto;

XI - denominagfo ou titulo do estabelecimento - € 0 nome comercial pelo qual se identifica
o estabelecimento do CONCESSIONARIO, conforme os respectivos contratos de concessdo de uso de
rea.

CLAUSULA IV

DO USO DO AEROPORTO
Art. 4° O ingresso, a permanéncia € a circulagdo nas dependéncias do Aeroporto estio
sujeitas a fiscalizag#o ¢ disciplina estabelecidas pela INFRAERO.

Art. 5° E expressamente proibido nas dependéncias comuns e/ou lojas do(s) Terminal(ais)
de Passageiros, salvo com autorizagio prévia, por escrito, da INFRAERO:

I - a entrada ¢ permanéncia de cfies ou outros animais soltos, respeitado o disposto no
Paragrafo. 164 do Codigo Penal;

Il - o trénsito de bicicletas, motocicletas, motonetas ou qualquer outro veiculo, salvo com
destino a eventos promocionais, através dos locais previamente determinados para isso, observado o
limite da capacidade de sustentagio de carga do piso ou laje;

11} - o uso de patins, skates e similares;

IV - a pratica de jogos ou quaisquer outras atividades prejudiciais ou inconvenientes ao
conforto, trangiiilidade e segurancga dos passageiros ¢ usuérios do Aeroporto;

V - a permanéncia de qualquer pessoa, a critério da INFRAEROQ, que se comporte de
mangira inconveniente ou desrespeitosa;

VI - vender ou servir bebidas alcdolicas e cigarros a menores de 18 (dezoito) anos,
conforme Estatuto da Crianga € do Adolescente (Lei 8.069, de 13.07.90);

VII - a venda de bebidas em garrafas de vidro na praga de alimentacio ou fora da drea
concedida;
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VIII - o ingresso e permanéncia de vendedores ambulantes no exercicio de suas fungdes;

IX - o exercicio de atividades fora da 4rea concedida, bem como atividades ndo englobadas
pelo objeto contratual;

X - a venda de armas de fogo de qualquer espécie;
XI - a venda de produtos inflamaveis ou perigosos.

Art. 6° No interesse do Aeroporto € de seus CONCESSIONARIOS, compete 2
INFRAERO, entre outras atribui¢Ses inerentes a sua fungéo, o seguinte:

I - proibir o uso de quaisquer veiculos ou processos de locomogéo julgados imprdprios ou

perigosos;
S~

il - dissolver, pelos meios mais adequados, quaisquer aglomeragdes ou reunides que
impegam, dificultem ou causem transtornos ao normal funcionamento do Aeroporto;

III - tomar as medidas que no seu entender sejam recomendaveis ou proprias a manter e/ou
restabelecer a ordem e a tranqitilidade no Aeroporto;

IV - proibir a permanéncia de menores desacompanhados ou grupos que presuma
turbulentos ou inconvenientes, a critério da INFRAERO;

V - impedir, a seu critério, quaisquer manifestagdes publicas nas dependéncias do
Aeroporto, sejam elas de que natureza forem;

VI - fazer cumprir o presente Manual, as disposi¢des legais, as posturas municipais,
estaduais e do Distrito Federal, e quaisquer normas apliciveis ao funcionamento do Aeroporto;

VII - usar dos meios postos ao seu alcance, inclusive requisitar forca policial, para fazer
respeitar este Manual € cumprir suas determinagdes.

CLAUSULA V ~
DO HORARIO E CONDICOES DE FUNCIONAMENTO DO AEROPORTO

Art. 7° O Aeroporto ¢ as lojas comerciais dele integrantes, permanecerdo obrigatoriamente
abertos para o publico nos hordrios estabelecidos pela INFRAEROQ, podendo as atividades serem
encerradas até sessenta minutos apos o pouso ou decolagem do tltimo véo de chegada ou de partida,
salvo acordo expresso entre 0 CONCESSIONARIO e a INFRAERO.

Art. 8° Podera a INFRAERO dilatar, modificar ou reduzir os horérios estabelecidos para
funcionamento das lojas comerciais.

Art. 9° Por ocasiio de eventos especiais que venham a requerer um horério de
funcionamento diverso do aqui estabelecido, tais como promog&es, datas comemorativas, periodo de
festas natalinas, entre outras, a INFRAERQO, por meio de circular dirigida a todos os lojistas do
Aeroporto, com antecedéncia de até 24 horas do inicio da programagdo, sc encarregari de estabelecer o
periodo € 0 novo hordrio de funcionamento.
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Art, 10 A INFRAERO estabelecera hordrios para:

I - entrada, saida e circulagiio de mercadorias;

I - coleta e transporte de lixo e materiais inserviveis;
[ - limpeza das lojas comerciais e das areas comuns;
IV - execugio de servigos de conservagio ou reparos;
V - tluminagéo do Aeroporto;

VI - outras atividades a critério da INFRAERO.

Art. Tl A identificagdo das pessoas autorizadas a ingressar nas dependéncias internas do
Aeerono, fora do horéario publico, serd feita pela INFRAERO, conforme critérios estabelecidos na
CLAUSULA VIII deste Manual.

Art. 12 Fora dos hordrios previstos, a entrada nas dependéncias internas do Aeroporto
somente serd permitida pela INFRAERO ou, em caso de emergéncia, pelo responsivel pela seguranga
do Aeroporto, fazendo-se registro circunstanciado do fato, com identificagdio completa das pessoas que
ali ingressarem.

Paragrafo tnico. As dependéncias internas do Aeroporto sfo classificadas em:
a) dreas controladas - dependéncias de ambito e decisdo exclusivo da INFRAERO;

b) dreas restritas - dependéncias da SRF (Secretaria da Receita Federal) e da DPF
(Delegacia de Policia Federal) coordenadas pela INFRAERO;

c) éreas publicas - coordenadas e supervisionadas pela INFRAERO.

Art. 13 Nos horarios em que funcionem apenas alguns setores do Aeroporto, ficard a
critério da INFRAEROQO estabelecer, se necessario, medidas para isolar e fechar as demais
dependéncias, objetivando a seguranga ¢ a economia.

Atrt. 14 E obrigatéria a permanéncia de vitrines iluminadas nos horarios e setores em que o
Aeroporto permanecer aberto ao publico.

Art. 15 Ao conceder autorizagdo para qualquer CONCESSIONARIO funcionar em horario
excepcional, bem como ao fixar os horarios normais de funcionamento, a INFRAERO nfo se
solidariza com os interessados, nem se responsabiliza pela eventual inobservéincia de horarios
limitados pelas autoridades competentes, sejam eles aplicdveis ao comércio em geral, sejam restritos a
determinado tipo de atividade.

Art. 16 Os CONCESSIONARIOS que no cumprirem o horério de funcionamento estardo
sujeitos, independentemente de qualquer interpelacfio, as penalidades previstas no Instrumento
Contratual firmado com a INFRAERO.

Art. 17 No horério em que o Aeroporto estiver aberto ao puiblico, serd expressamente
proibida a colocagfio ou permanéncia, nas areas comuns, de mercadorias, pacotes, embrulhos, volumes,
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papéis, detritos, lixo ou qualquer tipo de objetos, que eventualmente possa sujar ou obstruir a
passagem.

CLAUSULA VI
DA PROMOCAO, PUBLICIDADE E ILUMINACAO

Art. 18 Dentro dos objetivos do Aeroporto, poderda a INFRAERO destinar quaisquer de
suas dependéncias, especialmente as dreas comuns e de circulago, para fins promocionais ou para
comercializagdo de produtos ou servigos julgados adequados, desde que ndo prejudiquem o
funcionamento operacional e comercial do Aeroporto.

Art. 19 A promogdo de pardgrafos ou empresas ndio vinculadas ao Aeroporto s¢ sera™
admitida com prévia autorizagdo, por escrito, da INFRAERO que se entende dada, sempre,
provisoriamente €, como tal, passivel de revogagio automatica.

Art. 20 A distribuiciio de material promocional ou publicidade de quaisquer pardgrafos ou
servicos, nas dependéncias do Aeroporto, sé sera admitida com prévia autorizagfo, por escrito, da
INFRAERO, que se entende dada, sempre, provisoriamente e, como tal, passivel de revogacgéo
automadtica.

Art. 21 Qualquer tipo de promogio ou pesquisa, mesmo quando praticada no interesse de
CONCESSIONARIOS do Aeroporto, so serd admitida quando previamente autorizada, por escrito,
pela INFRAERO.

Art. 22 A afixagdo ou exibigdo de letreiros, cartazes e avisos, quaisquer que sejam o meio €
o local empregados, dependera sempre de autorizagfio escrita da INFRAERO, precedida de
requerimento fundamentado de seus objetivos, localizagdo, natureza e duragéo.

Parégrafo tinico. E proibida a exibigdo de cartazes e displays:
a) de confecgio amadoristica;
b) de captacdo de empregados;

c) de promogio de lojas ndo pertencentes ao Aeroporto, mesmo que filiais ou subsididrias
de CONCESSIONARIO;

d) de cunho politico.

Art. 23 A INFRAERO podera vetar, no todo ou na parte que entender incompativel com os
padrBes do Aeroporto, qualquer campanha promocional, liquidagdo de produtos ou venda especial que
0s CONCESSIONARIOS do Aeroporto desejem promover.

Art. 24 Qualquer liquida¢do de produtos, campanha promocional ou prestacio de servigos
em carater excepcional, deverd ser precedida de prévia autorizagéio por escrito da INFRAERO, com
antecedéncia minima de 48 (quarenta e oito) horas.”

Art. 25 O CONCESSIONARIO que desejar promover ou patrocinar qualquer evento ou
campanha, capaz de interferir no funcionamento normal do Aeroporto, devera solicitar 8 INFRAERO a
necessaria e prévia autorizagdo por escrito, com antecedéncia minima de 05 (cinco) dias Gteis.
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Paragrafo unico. Dentre os elementos indispensaveis a instrucéo da solicitagio de que trata
o Art. 25 desse Manual, sem prejuizo de outros que venham a ser exigidos pela INFRAERO, sio
indispensaveis:

a) prazo de duragio, inicio e término do evento ou campanha;
b) meios promocionais empregados e finalidades;
c¢) indicagdo dos responsaveis pela execugéo do evento ou campanha;

d) indicagdo da utilizagdo de pontos de energia elétrica e respectivas cargas, bem como de
recursos de outros sistemas da INFRAEROQ instalados no Aeroporto.

e) todos os demais dados julgados necessarios ou Uteis ao exame da solicitagéo.

Art. 26 Estio também sujeitos & prévia aprovagdio por escrito da INFRAERO, os métodos
das campanhas promocionais e a eventual decoragiio especial dos sagudes para as mesmas.

Parégrafo Unico. Os métodos, equipamentos ¢ materiais usados ndo poderfio interferir no
desempenho dos sistemas instalados no Aeroporto, tais como, detecgdo e combate a incéndio,
sonorizagdo, ar condicionado, TV vigilancia, iluminagio ¢ outros.

Art. 27 Os CONCESSIONARIOS deverdio participar de todas as promogdes de vendas
especiais feitas pela Administragio do Aeroporto. Néo poderfio fazer campanhas isoladas, salvo com
prévia autorizagdo da INFRAERO.

Art. 28 No exame das solicitagdes dos interessados, ndo estd a INFRAERO submetida a
quaisquer condicionantes que nfo sejam do interesse do Aeroporto e da manutengio de seu padrio de
instalagdes e operagéo.

Art. 29 Nio sera permitido o emprego de métodos ruidosos de divulgagio que possam
causar transtornos a operacionalidade do Aecroporto, salvo iniciativas especiais previamente
combinadas com a INFRAERO.

Art. 30 O uso de equipamento de som, mesmo nas lojas que se dediquem & divulgagio ou
comercializagio, devera ser feito de forma a nfo ser audivel nos demais estabelecimentos comerciais,
nem nas areas de circulagiio e demais partes comuns do Aeroporto.

Art. 31 Os CONCESSIONARIOS deverdo expor os produtos dentro da melhor técnica e no
horario anterior a abertura do turno matutino ou no horério de menor movimento do Aeroporto.

Art. 32 As vitrines deverdo permitir a exposi¢do dos produtos comercializados € a maior
transparéncia possivel para o interior da loja.

Art. 33 Quaisquer vitrines e letreiros existentes nas fachadas e/ou entrada das lojas,
deverio permanecer iluminados enquanto o Aeroporto estiver aberto ao pablico, podendo ser
desligados a noite, nos periodos de menor movimento ou nos periodos em que ndo hajam vdos
previstos.

Pardgrafo tnico. Os CONCESSIONARIOS que ndo cumprirem o determinado nos Arts.
27, 33 e 34 deste Manual estarfio sujeitos a penalidades e multas previstas no Instrumento Contratual
firmado com a INFRAERO, independentemente de qualquer interpelagdo. Os valores globais da multa




