
ANEXO IX
Visão Geral, Escopo e Requisitos

Cias Aéreas

TERMO DE USO 
COMPARTILHADO DE 
INSTALAÇÕES E SISTEMAS DE 
ATENDIMENTO

Player 
Contratado

R$ X,XX por

passageiro 
processado

8%
Participação

(varíavel)

Passenger Experience Management Group (PEMG – IATA)
Common Use Working Group (CUWG)
Common Use Passenger Processing Systems (CUPPS)

• Solução deverá atender às Recommended 
Practices 1797/IATA, 30.201/ATA e 500A07/ACI

• Solução de Serviços com amparo regulatório 
conforme Resolução 208/ANAC/2011.

15 anos (180 meses)



ÁREAS EM CONCESSÃO

Balcões de Check-in e Totens de Autoatendimento Portões de Embarque (Totens)

* Imagens ilustrativas/representativas
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Totens de Autoatendimento

Autodespacho de Bagagens - SelfBagDrop

* Imagens ilustrativas/representativas
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