'AO,INFR ER
AEROPORTOS

ESCLARECIMENTO DE DpVIDAS N° 001/LALI(LALI-1)/2015 - 13/03/2015
CONCORRENCIA N° 005/DFLC/SEDE/2015

CONTRATACAO DE 02 (DUAS) AGENCIAS DE PROPAGANDA PARA PRESTACAO DE
SERVICOS DE PUBLICIDADE COMPREENDENDO O CONJUNTO DE ATIVIDADES
REALIZADAS INTEGRADAMENTE QUE TENHAM POR OBJETIVO O ESTUDO, O
PLANEJAMENTO, A CONCEITUACAO, A CONCEPCAO, A CRIACAO, A EXECUCAO
INTERNA, A INTERMEDIACAO E A SUPERVISAO DA EXECUCAO EXTERNAE A
DISTRIBUICAO DE PUBLICIDADE AOS VEICULOS E DEMAIS MEIOS DE DIVULGACAO,
COM O INTUITO DE ATENDER AO PRINCIPIO DA PUBLICIDADE E AO DIREITO A
INFORMACAO, DE PROMOVER A VENDA DE SERVICOS, DE DIFUNDIR IDEIAS,
PRINCIPIOS, INICIATIVAS OU INSTITUICOES, OU AINDA DE INFORMAR O PUBLICO
EM GERAL.

Nos termos do subitem 5.2 do Edital da Licitacdo em referéncia,
a Comissdo de Licitagdo, consubstanciada nas informagGes prestadas pela area técnica requisitante,
presta os seguintes esclarecimentos acerca de pergunta formulada por empresa sobre o Instrumento
Convocatorio e seus anexos.

12 PARTE - PERGUNTAS E RESPOSTAS

12 PERGUNTA
De acordo com o edital, item 11.3.4.3 letra a, 0s pre¢os das inser¢des em veiculos de comunicagéo e
divulgacdo devem ser os de tabela cheia, vigentes na data de publicagdo do Aviso de Licitagdo.
Questionamento: qual a data de publicagéo do Aviso de Licitagcdo?
RESPOSTA
A Licitacdo foi publicada no dia 23/02/2015, se¢do 3, pagina 5 do Diario Oficial da Uni&o.

22 PERGUNTA
Considerando o Anexo I, itens 1.3 e 2 ... De acordo com o edital, item 11.2.1, as especifica¢des do
subitem 11.2 ndo se aplicam as pecas e material de que trata a alinea ‘b’ do subitem 13.3.3 e &
indicacdo prevista no subitem 11.3.3.3.5. Questionamento: estd correta a mencdo do subitem
13.3.3? Néo identificamos esse subitem no edital.
RESPOSTA

No subitem 11.2.1 deverd ser considerado a remissdo: “11.3.3” conforme abaixo transcrito (vide
Errata):

“11.2.1 As especificacbes do subitem 11.2 ndo se aplicam as pecas e material de que trata a alinea
‘b’ do subitem 11.3.3 e & indicag&o prevista no subitem 11.3.3.3.5.”
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32 PERGUNTA

De acordo com o edital, item 5, 5.2, os esclarecimentos de dividas quanto a este Edital e seus
Anexos, poderdo ser solicitados, preferencialmente, via e-mail licitasede@infraero.gov.br, ou por
correspondéncia dirigida a Geréncia de Licitagcbes de Investimentos e Compras da INFRAERO,
localizada no SCS, Quadra 4, Bloco “A”, Ed. Centro-Oeste, Brasilia- DF, ou pelo fac-simile n° (61)
3312.3214, no horério comercial, de 22 a 62 feira, até 05 (cinco) dias Gteis anteriores a data fixada
para abertura da licitacdo. Os esclarecimentos prestados serdo estendidos a todos adquirentes do
Edital e seus Anexos e disponibilizados no site
http://licitacao.www.infraero.gov.br/portal_licitacao, até o dia 0til imediatamente anterior & data
fixada para abertura da licitag&o.

Questionamento: no site s6 consta uma nota referente a licitacdo e sua data de abertura.
Gostariamos de confirmar se de fato nenhuma resposta foi fornecida até o momento e se tiver sido,
como podemos ter acesso?

RESPOSTA
Até o presente momento, todos os pedidos de esclarecimento de dlvidas e suas respectivas
respostas referentes a Concorréncia n° 005/DFLC/SEDE/2015 encontram-se neste documento.

42 PERGUNTA
No item 11.2.3.1, quando falamos de gréficos, tabelas e planilhas da Estratégia de Midia, quando
colocadas em A3, também deverdo ser computadas como duas paginas?
RESPOSTA
Serd computado como 01 (uma) pagina apenas.

52 PERGUNTA
No item 11.10, quando falamos de RELATOS DE SOLUCOES DE PROBLEMAS DE
COMUNICACAO, nio ¢ colocado qual periodo pode ser consultado para a escolha desses cases.
Havera essa determinacdo? Se sim, quantos anos?
RESPOSTA
Né&o ha determinacao.

62 PERGUNTA
Publico-Alvo
Briefing pég. 64 (1.Situacdo Geral): sdo citados os Publicos de Interesse.
Briefing pég. 66 (2. Problema ou Desafio de Comunicagao)
“O desafio é apresentar aos publicos de interesse o esforco que estd sendo realizado pela Infraero
no sentido de ...”

O desafio é, assim, apresentar para aqueles publicos de interesse apresentados na pagina 64?
RESPOSTA

O publico alvo da campanha é o descrito no item 4 do briefing (publicos-alvo). Entretanto, a

agéncia pode considerar os demais publicos de interesse no desenvolvimento de sua estratégia, caso

julgue oportuno.
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78 PERGUNTA
Briefing pég. 66 (2. Problema ou Desafio de Comunicagao)

“... Ela quer se aproximar do seu publico — que hoje tem recorte que vai da classe A até C...
Além disso, ndo pode abrir mao de seu papel pedagdgico junto aos novos publicos (entrantes da
classe C)... quando necessario/oportuno e de uma comunica¢do direcionada aos formadores de
opinido (imprensa, passageiro/heavy user, autoridades)”

Aqui, a Infraero expde quer se aproximar desse publico de classe A até C e quando necessario, falar
com heavy user.

Essas informagdes divergem dos publicos primarios e secundarios apresentados depois.

- Primério: AS AB 15-65 — nacional
- Secundério: AS C 15-65 — nacional

O que deve ser considerado?

RESPOSTA
Atualmente, os aeroportos séo frequentados por pessoas das classes A, B e C. A Infraero precisa
falar com todos esses publicos, seja dentro de uma linguagem unificada que atinja todos eles ou
através de agOes e/ou pecas diferenciadas, conforme a estratégia a ser desenvolvida pela agéncia.

82 PERGUNTA
Além do exposto na sétima pergunta, nos objetivos especificos fala em alimentar o orgulho do
publico interno. Podemos entender que o publico interno €, também, alvo desta comunicagao?
RESPOSTA
Sim.

92 PERGUNTA
Periodo
Briefing pég. 67
“duracéo de trés meses de abril a julho”

- podemos considerar 4 meses de 1/04 a 31/07 ou devemos considerar 3 meses de 01/04 a 30/06?
RESPOSTA
Deveré ser considerado o periodo de 01/04 a 30/06.

102 PERGUNTA
No item 11.6, Capacidade de Atendimento, alinea (a), diz: (a) Relacdo nominal dos 10 (dez) dos
seus principais clientes atendidos pela Licitante & época da licitagdo, com a especificagdo do inicio
de atendimento de cada um deles. Pergunta: A agéncia que ndo tem 10 clientes atendidos a época da
licitacdo podera participar?
RESPOSTA
As licitantes participantes deverdo atender as clausulas estipuladas no Edital.
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22 PARTE - ERRATA

A Comisséo de Licitacdo designada para processar e julgar a presente licitagdo realiza a seguinte
adequacdo no Edital:

1)  No subitem 11.2.1 devera ser considerada a seguinte redacao:

“11.2.1 As especificacdes do subitem 11.2 ndo se aplicam as pecas e material de que trata a
alinea ‘b’ do subitem 11.3.3 e & indicagao prevista no subitem 11.3.3.3.5.”

32 PARTE - RATIFICACAO

Permanecem inalteradas as clausulas e condicGes estabelecidas
no Edital, inclusive a data e hora de abertura da licitagdo, marcadas para o dia 09/04/2015, as 09:00
horas. Informacdes na Geréncia de Licitacdes da INFRAERO, localizada no SCS, Quadra 4, Bloco
“A”, Edificio Centro-Oeste, 2° andar, em Brasilia/DF, ou pelo telefone n° (61) 3312-3550 ou, ainda,
no sitio eletrdnico da Infraero (www.infraero.gov.br/licitacdes).

Brasilia/DF, 13 de margo de 2015.

Hércules Alberto de Oliveira
Presidente da Comisséo

Terezinha Neves Costa Francisco Ivani Magalhées Soares
Membro Técnico Membro Administrativo
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